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Ban hanh Quy dinh quan Iy hoat djong
Ban tin va Trang thong tin dién ti ciia Téng cong ty Pién lwe mién Nam

HOI PONG THANH VIEN
TONG CONG TY BIEN LUC MIEN NAM

Can cir Quyét dinh s6 799/0D-BCT ngay 05/02/2010 ciia Bé Cong Thuong vé viéc
thanh ldgp Céng ty me — Tong céng ty Dién liec mién Nam;

Can cik Quyét dinh s6 25 5/OD-EVN ngay 25 thang 9 nam 2018 cia Hoi dong thanh
vién Tdp doan Dién luc Viét Nam vé viéc ban hanh Diéu Ié t6 chitc va hoat ddng ciia Téng
cong ty Dién lec mién Nam;

Cén cir Quyét dinh s6 124/0D- HDTV ngay 16 thang 5 nam 2025 cua Hoi dong thanh
vién Tap doan Dién lyc Viét Nam vé viéc sira doi, b6 sung Piéu I t6 chitc va hoat dong
ciia Tong céng ty Dién luc mién Nam;

Can cir Quyét dinh s6 87/0D-HDTV ngay 29 thang 5 ndm 2025 cua Hoi dong thanh
vién Téng cong ty Dién liwc mién Nam vé viéc ban hanh Quy ché Quan tri trong Téng céng
ty Pién luc mién Nam,

Can cir Ouyét dinh s6 95/QD-HDTV ngay 01 thang 6 nam 2025 cua Hoi dong thanh
vién T6 ong cong ty Dién lyc mién Nam vé viéc ban hanh Quy ché Dphan cdp quan Iy gifta
Héi dong thanh vién va To ong Gidm doc Tong céng ty Pién liwc mién Nam;

Can cit Nghi quyét sé 330/NQ—HDT Vngay 10 thang 9 nam 2025 cia Hji dong thanh
vién Tong céng ty Pién lic mién Nam vé viec “xem xét To trinh s6 8408/TTr EVNSPC
ngay 05 thdng 9 nam 2025 cia Tong Gidm doc vé viéc quyet dinh ban hanh Chwong trinh
xdy dung Quy ché quan Iy ngi b cdc thdng cuéi ndm 2025 ciia Tong cong ty Dién luc mién
Nam theo Nghi quyét sé ]48/NQ HPTV”,

Can cir Nghi quyét s6 159/NQ- HDTV ngay 12 thang 06 nam 2026 cvia Hpi dong
thanh vién Tong cong ty Pién liec mién Nam vé viéc xem xét To trinh $6 4351/TTr-
EVNSPC ngay 10 thdng 06 ndm 2026 ciia Tong Gidm doc vé viée thong qua Quy dinh
quan Iy hoat dong Ban tin va Trang théng tin dién tir Tong céng ty Dién luwc mién Nam;

Theo dé nghi ciia éng Tong Gidm doc Tong cong ty Dién lirc mién Nam.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh quan ly hoat dong Ban tin va
Trang thong tin dién tir cia Tong cong ty Pién lwc mién Nam”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc sau 15 ngay ké tir ngay ky; Quyét dinh nay thay
thé cho céc quy dinh nhu sau:



- Quyét dinh s6 12/QD-HDTV ngay 21 thing 01 nim 2020 cia Hoi dong thanh
vién Tong cong ty Dién lic mién Nam ban hanh Quy dinh quarz Iy hoat dong Ban tin va
Trang théng tin dién tir z‘ong hop ciia Tong cong ty Dién lyc mién Nam,

- ~Quyét dinh 56 6 76/0D-HDTV ngay 25 thdng 02 ndm 2019 cua Hji dong thanh
vién T6 ong cong ty Pién luc mién Nam ban hanh Quy dinh qudn Iy hoat dong Ban tin dién
tir Tong cong ty Pién liec mién Nam.

Piéu 3. Téng Gidm doc cac Phé Tong Giam dbc, Chanh Van phong, cic Truong ban
Téng cong ty Dién luc rnlen Nam; Ngudi dimg dau cic don vi truc thude Tong cong ty
Dién luc mién Nam; céc td chirc, cd nhan ¢ lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./.
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QUY DPINH

Quan ly hoat dong Ban tin va Trang thong tin dién tir
cua Tong cong ty Dién lwe mién Nam

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Muc dich va yéu ciu

Quy dinh quan ly hoat dong Ban tin va Trang thong tin dién t&¢ (TTDT) dugc ban
hanh nham phuc vu cong tac thong tin didu hanh cung cip dién, an sinh xi hoi va kinh
doanh va dich vu khach hang trén pham vi cdc tinh, thanh phé phia Nam. Noi dung quan
ly bao gdm: cong tac dicu hanh cung cap dién; cung cép, cap nhat thong tin chinh thong Ve
Téng cong ty; bién tap, kiém soat thong tin va co s dir liéu; tiép nhan, phan hoi y y kién cua
khach hang, doanh nghiép va hoat dong an sinh x4 hdi trén mdi truong mang; phdi hop voi
cac co quan béo chi lién quan dén hoat dong cung cap dién; tong hop, bao cio thong tin
dinh ky.

Quy dinh nay nham thiét lap co ché t6 chue, quan 1y va trién khai théng nhat cong
tac thong tin tuyén truyén cua Tong cong ty Dién lyc mlen Nam (EVNSPC) trén cac
phuong tién truyén thong ndi bé do Tong cong ty chu tri xuat ban, bao gdm Ban tin dién
tir va Trang TTDT, dugc phat hanh tai dia chi https://evnspc.vn va trng dung App eTivi tai
https://etivi.evnspc.vn. Cu thé hudng dén cac muc tiéu sau:

Thong nhat hoat dong thong tin, tuyén truyén trong toan Tong cong ty, bao dam
ndi dung truyén tai dong bo, chinh xac va phiu hop véi dinh hudng truyén thong cia
EVNSPC;

Thiét 1ap co ché phdi hop chit ché giita Ban Bién tip v6i cic ban nghiép vu va
don vi truc thudc, bao dam qua trinh cung cép, xu ly va Xuét ban thong tin thong sudt, khoa
hoc, kip thoi va hi€u qua;

Néng cao chat luong va hiéu qua cong tac tuyén truyen g6p phan xay dyung va
cling c6 hinh anh, uy tin cua Tong cong ty thong qua viéc chuan hoéa quy trinh thyc hién
trén cac phuong tién truyén thong noi bo;

Khang dinh vai tro kénh thong tin ndi bo chinh thdng ctia doanh nghiép trén moi
truong Internet, qua d6 phat huy trach nhiém xahéi cuia EVNSPC d6i v6i cong dong, khach
hang va dbi tac trong nudc, quoc té; gop phan nang cao uy tin, hinh anh thuong hiéu va hd
trg giai quyét cac khé khan, thach thirc trong qua trinh san xuat, kinh doanh.

Piéu 2. Pham vi 4p dung va doi twong 4p dung
1. Déi tuong ap dung: Quy dinh nay ap dung ddi v6i Ban Bién tap, T6 Thu ky Ban
Bién tap va cac Cong tac vién tham gia hoat dong Ban tin va Trang TTDT, bao gom Cdng
tac vién ndi bg va bén ngoai (phong vién bao chi hgp tac tuyén truyén), can bd, cong nhan


https://evnspc.vn/
https://etivi.evnspc.vn/

vién dang cong tac va da nghi ché do, duoc chi tra theo quy dinh vé nhuan but, thu lao cua
Téng cong ty.
2. Pham vi 4p dung: Quy dinh nay diéu chinh cac hoat dong thong tin, tuyén truyén

lién quan dén san xuét, kinh doanh va cung cép dién dbi véi to chirc, doanh nghiép, ddi
tac, ngurot dan va khach hang st dung dién trong va ngoai nudc, bao gém cong bd thong
tin; van ban phap ly nganh Dién; thong tin quan ly, van hanh va cung cap dién dinh ky;
hoat dong Pang, doan the va trach nhiém xa hoi; tuyén truyén dau tu phat trién ludi dién,
st dung dién an toan, tiét kiém va hiéu qua; cung cap dich vu truc tuyen bién tap, kiém
so4t thong tin va tiép nhan, phan hdi y kién khach hang.

Pic¢u 3. Pinh nghia va cac tir viét tat

1. “Tong céng ty Pién lic mién Nam”: La doanh nghiép duoc t6 chirc dudi hinh
thirc cong ty trach nhi¢m hiru han mot thanh vién do Tap doan Di¢n lyc Viét Nam sé hiru
100% von diéu 18, hoat dong theo hinh thirc cong ty me - cong ty con, ¢ tu cach phap nhan
dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 799/QD-BCT ngay 05/02/2010 ciia Bo trudng Bo Cong
Thuong.

2. “Pon vi triee thuge”: La cac don vi hach toan phy thudc Tong cong ty.

3. “Khoi Co quan To ong céng ty”’: Bao gém cac Ban gitp viéc cho HPTV, Vin
phong/ cac Ban nghiép vu gdbm Vin phong cong tic Dang — Doan thé.

4. “Ban bién tdp”: 1a Ban dai dién c6 trach nhiém xay dung, van hanh thong tin
Ban tin va Trang TTDT bao gém cong b thong tin lién quan dén hoat dong san xuat, kinh
doanh (SXKD) trong Téng cong ty. Ban bién tap gdm Tong Giam ddc 1am Trudng Ban,
Ph6 Téng Giam ddc phu trach cong tac truyen thong, phat ngon, cung cac thanh vién la cac
Truéong Ban va Chanh van phong Téng cong ty, Giam déc Cong ty CNTT DLMN,
TTCSKH.

5. “Trwéng Ban Bién tdp”: 1a Nguoi dai dién phap luat Doanh nghiép tai Tong
cong ty Pién lyc mién Nam.

6. “Phé Trwéng Ban Bién tdp”: 1a Pho Tong Giam doc Tong cong ty duoc Gy quyén
thyc hién cic cong viée lién quan dén cong tac truyén thong, dai dién phat ngon tai Tong
cong ty.

7. “Thanh vién Ban Bién tdp”: la cac Trudong Ban, Chanh vin phong, Giam déc
Cong ty CNTT BLMN, TTCSKH.

8. “Thu ky Ban Bién tdp”: 1a D61 ngli phu trach quan 1y van hanh Ban tin va Trang
TTPT duoc phan cong cy thé timg thanh vién thuc hién theo quy dinh bién tap va dang tai
thong tin Tong cong ty trén Internet va ban tin ndi bo.

9. “To Bién tdp/ Bien tap ”: 1a D61 ngii phu trach bién tap, van hanh Ban tin va Trang
TTDT dugc phan cong cu thé timg thanh vién thyc hién theo quy dinh bién tap va dang tai
thong tin trén Internet va ban tin ndi bo.

10. “Cong tac vién noi bo”’: 1a nguoi lao dong dugc phan cong phu trach cong tac
tuyén truyén ctia don vi.

11. “Nguwoi dirng dau”: Giam dbc hodc Pho Giam ddc phu trach don vi.

12. “Nguweoi lao déng”: gébm lao dong quan 1y, lao dong gitr chirc vu va lao dong
khong giir chirc vu 1am viéc theo hop dong lao dong tai Tong cong ty Dién luc mién Nam.



13. “Cong tdc vié{a bén ngodi”:’ La td chire/ cé‘ nhan thuc hién hop tac tuyén truyén
thong qua van ban/ hop dong hop tac dé thuc hién truyén thong hoat dong SXKD trong Tong
cong ty va nganh dién.

14. “Théng tin”: 14 théng tin hoat dong SXKD nganh Pién, Tong cong ty;

15. “Hinh anh”: 1a hinh anh hoat dong SXKD EVNSPC, nganh Dién dé tuyén truyén
trén Internet.

16. “Ban tin di¢n ti, tin, bai viét” 1a 4n pham truyén thong do Tong cong ty phat
hanh theo tuan hodc thang, dugc dang trén cac kén}} ndi bo hoac gui dang trén bao, dai
Trung wong va Dia phuong. Noi dung ban tin bao gém cdc tin, bai do Tong cong ty bién
soan, tin — bai cua cong tac vién bén ngoai, cung cac san pham truyen thong nhu video clip,
hinh anh, infographic... nhdm tuyén truyén vé hoat dong san xudt, kinh /doanh cua Tong
cong ty. P61 véi Ban tin ndi1 bo phat hanh bang glay hodc sach, viéc xuit ban duoc thuc
hién theo dting quy dinh ctia phép ludt hi€n hanh.

17. “Trang thong tin dién ti’” 1a hé théng thong tin duoc thiét 1ap trén mai trudng
Internet nham cung cap, trao doi va cap nhat thong tin cho nguoi st dung thong qua trinh
duyét web. Trang thong tin dién tir cua Tong cong ty la trang thong tin dién tu tong hop,
duogc thiét lap va hoat dong trén co so gidy phep do co quan co tham quyén cép, bao dam
tun thu ddy di quy dinh cua phap luat vé quan 1y, cung cap va sir dung thong tin trén moi
truong mang.

18.7 “Cac kénh truyén théng noi bo £ I{NSPC” la lgénh thong tin chinh thirc doanh
nghiép Tong cong ty Dién Iyc mién Nam thiét 1ap trén nén tang Internet va mang ndi bod
nganh dién WAN. Cu thé gdm:

Trang TTDT : https://evnspc.vn;

Etivi : https://etivi.evnspc.vn;

Cép tin tryc tuyén : https:/captintructuyen.evnspe.vi;

19. “Ban T) ruyén thong” 1a Ban nghi¢p vu phu trach cong tac truyén thong duoc Tong
Giam Boc Tong cong ty Pién luc mién Nam phéan cong chirc ndng nhi¢ém vu ctia Ban theo
quy dinh.

20. Chit viét tit:

Chir viét tit Dién giai
EVN Tap doan Bién luc Viét Nam
HDTV Hoi dong Thanh vién
EVNSPC hodc Téng cong ty Dién luc mién Nam
Tong cong ty,

TCT

SXKD Séan xuét, kinh doanh
CNTT Cong nghé thong tin
TGb Téng Giam déc
PTGD Phé Tong Giam ddc
Gb Giam dbc



https://evnspc.vn/
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PGD Phé Giam déc

KTT Ké toan truong

BBT Ban Bién tap

SPC.IT Cong ty Cong nghé thong tin Dién lyc mién Nam

NLD Nguoi lao dong

CBCNV Can bd, cong nhan vién

Ban TT Ban Truyén thong

CTvV Cong tac vién

CTVC Cong tac vién chinh

TTBT Trang thong tin dién tir

MXH Mang xa hoi

Lugt An ninh Luat An ninh mang s6 24/2018/QH13 ctia Quéc hoi ban hanh ngay

Mmang 12/6/2018; Quy dinh nhiing ndi dung co ban vé bao v¢é an ninh
mang doi voi h¢ thong thong tin quan trong vé an ninh qudc gia;
phong ngtra, xtr ly hanh vi xam pham an ninh mang.

Luat ATTT mang

Luat An toan thong tin mang sb6 86/2015/QH 14 cua Qudc hdi ban
hanh ngay 19/11/2015.

Luat Bao chi

Luat Bdo chi s 126/2025/QH15 do Qudc hoi ban hanh ngay
10/12/2025.

Luat Giao dich
dién tr

Luat Giao dich dién ttr s6 20/2023/QH15, Qudc hoi ban hanh ngay
22/6/2023.

Thong tu sb
05/2025/TT-BNV

Thong tur s6 05/2025/TT-BNV ngay 14/05/2025 ciia Bd Noi Vu vé
Quy dinh nghiép vu luu trir tai liéu luu trir so.

Nehidinh s0 51| Nghi dinh 56 51/2002/ND-CP ngay 26/4/2002 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh Luat Bao chi, Luat sira d6i, bé sung mot sb
diéu ctia Luat Bao chi.

Nghi dinh s6 356

Nghi dinh sb 356/2025/ND-CP, ngdy 3 1{12/2025 cua Chinh
pht ban hanh Quy dinh chi tiét m{t so diéu va bién phép thi hanh
luat bao vé dir liéu ca nhan.

Nghi dinh s6.18

Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP ngay 14/3/2014 cua Chinh phu vé
ché do nhuan bt trong linh vuc béo chi, xuat ban;

Nghi dinh s6
147/2024/NDB-CP

Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024 vé Quén 1y cung
cap st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;




OG91?(y}II’) }'ISé"lI“)]?gT Gidy phép s6: 09/GP-STTTT do S& Thong tin va Truyén thong tai
i TP.HCM (nay l1a S¢& Van hoa, Thé thao du lich), cap ngay
04/06/2020.

Diéu 4. Tai liéu tham khao
I. Céc van ban cua Nha nudc

- Luét Cong nghé thong tin s 67/2006/QH11 do Quéc hoi ban hanh ngay
29/06/2006 (duoc sira doi, b sung theo Vian ban hop nhit s6 65/VBHN-VPQH ngay
15/08/2025 ctia Van phong Quéc hoi);

- Luét An toan thong tin mang s6 86/2015/QH14 do Qudc hoi ban hanh ngay
19/11/2015;

- Luat Béo chi s6 126/2025/QH15 do Qudc hdi ban hanh ngay 10/12/2025;

- Luét Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay 22/06/2023;

- Luat An ninh mang s6 24/2018/QH13 do Quéc hoi ban hanh ngay 12/06/2018;

- Luat Stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Luat So hitu tri tué s6 36/2009/QH12 do
Quéc hoi ban hanh ngay 19/06/2009;

- Nghi dinh s6 51/2002/ND-CP ngay 26/4/2002 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
thi hanh Luat Bao chi, Luat sira d6i, bd sung mot sd diéu ciia Luat Bao chi;

- Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024 cta Chinh phua vé quéan 1y, cung
cép, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Nghi dinh s6 356/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Bao vé dit li€u c4 nhan,;

- Nghi dinh sé 18/2014/ND-CP ngay 14/3/2014 cua Chinh pha vé ché d6 nhuin
but trong iinh vuc bao chi, xuat ban;

= Théng tu s6 05/2025/TT-BNV ngay 14/05/2025 ctia B6 Noi Vu vé Quy dinh
nghiép vu luu trit tai liéu luu trit s6.

2. Cac van ban cia EVN va EVNSPC

- Quyét dinh s6 25/QP-EVN ngay 10 thang 01 nim 2023 cta Tap doan Pién luc
Viét Nam vé viéc ban hanh Bo quy tic ung xu van hoa trong Tap doan Pién luc Viét Nam;

- Quyét dinh s6 654/QD-EVN ngay 28 thang 06 nim 2024 ctia Tap doan Pién luc
Viét Nam vé viéc ban hanh Hudng dan thuc hién bao vé di liéu ca nhan trong Tap doan
bién luc Quéc gia Viét Nam;

- Quyét dinh s6 717/QD-EVN ngay 31 thang 05 nim 2025 ctia Tap doan Pién luc
Viét Nam vé viéc ban hanh Quy dinh ddm bao an ninh mang va an toan thong tin trong
Tép doan Dién lyc Viét Nam;

Quyét dinh s 87/QD-HDTV ngay 29 thang 05 nam 2025 cua Hoi dong thanh
vién Tong cong ty Dién lrc mién Nam ve viéc ban hanh Quy ché quan tri trong Tong cong
ty Bién lyc mién Nam;

- Quyét dinh s6 236/QD-HDTV ngay 29 thang 09 nim 2025 cua Hoi dong thanh
vién Téng cong ty Dién lyc mién Nam vé viéc ban hanh Quy dinh quan 1y an ninh mang
va an toan thong tin trong Tong cong ty Dién luc mién Nam;

- Vian ban s6 1134/EVN-TT ngay 09 thang 03 nim 2022 ciia Tap doan Dién luc
Viét Nam vé viéc huéng dan quan 1y hoat dong cac trang TTDT va cac kénh MXH chinh
thirc EVN.



Chuong 11
TO CHUC HOAT PONG

Pic¢u 5. Co cu to chirc va nhi¢m vu

1. Co cau to chirc

T chirc hoat dong Ban tin va Trang TTDT dugc thuc hién trén co sé phan cong
trach nhiém va quyén han trong Ban Bién tip, T6 Thu ky Ban Bién tap va doi ngii Cong
tac vién. Cong tac vién bao gom cac cd nhan hoat dong kiém nhiém hodc theo thdéa thuan,
Cong tac vién bén ngoai 1a phong vién bao chi c6 ky két hop tac tuyén truyén véi Tong
cong ty, can bd cong nhan vién (CBCNV) dang cong tac tai cac don vi thude Tong cong ty
va can bo da nghi ché do, dugc chi tra theo quy dinh vé nhuan but, thu lao. Ban Bién tap
Bén tin va Trang TTDT Tong cong ty duge thanh 1ap theo quyét dinh ctia Tong Giam doc
Tong cong ty Dién lyc mién Nam.

2. Churc nang va nhiém vu Ban Bién tap

- Truong Ban Bién tdp: chiu trach nhiém xuét ban khi phat hanh Ban tin va Trang
TTDT. Truong Ban Bién tép la nguoi dai dién theo phap luat va nguoi chiu trach nhiém
chinh vé toan bd ndi dung Ban tin (bao gdm ban tin dién tir va ban tin glay) cling nhu cac
thong tin dugc phat hanh trén Trang TTDT cia Tong cong ty Dién lyc mién Nam.

- Pho Truong Ban bién tap: Nguoi dugc Tong Giam dbc ty quyen phy trach cong
tac phat ngoén va linh vyc truyen thong ctua Tong cong ty Pién lyc mién Nam chiu trach
nhiém chung trong viéc diéu hanh va dinh hudng hoat dong thong tin, truyén thong gdm
ndi dung va hinh thirc trinh by cua Ban tin va Trang TTPT ciia Tong cong ty Dién luc
mién Nam; phé duyét danh sach Cong tac vién; ky két cac vian ban hop tac, trao doi thong
tin, quang cdo va thuc hién cac hoat dong khac c¢6 li€n quan dén Ban tin va Trang TTDT
ctia Tong cong ty theo quy dinh.

- Thanh vién thong true Ban Bién tdp: 1a Trudong Ban Truyén thong chiu trach
nhiém xay dyng dinh hudng thong tin, truyén thong ctia Tong cong ty Dién lyc mién Nam,
bdo dam bam sat chu truong, chinh sach cia Nha nudc, chi dao cua Chinh phu, cac B9,
nganh va ké hoach SXKD trung, dai han ctia Tong cong ty ; Giam sat, to chirc phan cong
nhiém vu cho cac thanh vién Ban Bién tap dé trién khai cac cong viéc chuyén mon; chu tri
x@y dung ndi dung thong tin va hinh thirc trinh bay cua Ban tin va Trang TTDT.

- Thanh vién Ban Bién tdp: gdm Chanh Vin phong Tong cong ty, cac Truong ban
chuyén mén va Giam dbc Cong ty Cong nghé thong tin Pién lyc mién Nam, Trung tim
CSKH Dién lyc mién Nam chiu trach nhiém quan 1y, bién tap, kiém duyét va phat hanh
thong tin theo linh vuc chuyén mon dugc phan cong.

- Thanh vién Ban Bién tap c6 cic nhiém vu chit yéu sau: T6 chtrc hoat dong thong
tin, tuyén truyén va kiém duyét noi dung thong tin trudc khi ding tai trén Ban tin va Trang
thong tin dién t; Tham gia xdy dung ké hoach tuyén truyén (ndi dung, tién do), xac dinh
dinh hudng, phan cong trach nhiém cho céc thanh vién Ban Bién tap; Dinh ky danh gia
hiéu qua hoat dong thong tin; dé xuat giai phap nang cao chat lwong Ban tin va Trang
TTDT ca vé noi dung va hinh thirc; TS chirc bdi dudng nghiép vu cho mang ludi Cong tac
vién; Chu dgng cung cp tin, bai; don dbc can b cong nhan vién trong linh vuc phuy trach
tham gia viét tin, bai va cung cép thong tin; bao dam thong tin day d, chinh xac; Hang
thang, mdi thanh vién Ban Bién tap dé xuat toi thiéu mot ndi dung chuyén mon thudc linh
virc phuy trach dé t chirc tuyén truyén chuyén siu.



10

- T6 Thu ky Ban Bién tdp: 12 bd phan chuyén trach gitp viéc Ban Bién tap trong
cong tac quan 1y, bién tip va phat hanh Ban tin va Trang TTDT Téng c¢Ong ty Dién luc
mién Nam.

- ~T6 Thu ky BBT c¢6 cac nhiém vu sau: Ra soat, xem xét ndi dung thong tin trudce
khi trinh Ban Bién tap; hd tro quan 1y noi dung, bién tap, phat hanh thong tin; T6 chuc cac
cudc hop va quan 1y hd so, tai liéu lién quan dén hoat dong cua Ban tin va Trang TTDT ;
Thue hién quan tri, kiém soét, bién tap Ban tin ndi bo va Trang TTDT theo phan cong cua
Ban Bién tip; quan ly tng dung phan mém dung chung linh vyc truyén théng; Tong hop
chuong trinh thong tin, tuyén truyén cua cac thanh vién Ban Bién tap; xay dung du thao ké
hoach thong tin, tuyén truyén dinh ky (thang, quy, nam) trinh cap c6 tham quyén xem x¢t,
phé duyét; Chu tri xay dyng danh muc chu dé, noi dung thong tin; thiét ké bd cuc, hinh
thire thé hién ctia Ban tin va cic chuyén trang trén Trang thong tin dién tir; dén dbc, phdi
hop cac don vi, cong tac vién cung cap tin, bai, hinh anh; Tong hop, hiéu chinh va diéu
phéi tin, bai, hinh anh theo trong tim tuyén truyén ting ky; du thao ndi dung Ban tin va
Trang thong tin dién tir, trinh duyét trudc khi phat hanh; Theo ddi, tong hop, trinh Phé
Trudng Ban Bién tap va Truong Ban Bién tdp xem xét, phé duyét danh sach Cong tac vién;
d6ng thoi tham muu viée ky két cac vin ban hop tac, trao ddi thong tin, quang cdo va thic
hién cac hoat dong khéc lién quan dén Bén tin va Trang TTPT theo quy dinh.

- T6 Bién tdp, Bién tdp vién: thuc hién cong tac bién tap, dang tai va quan 1y noi
dung thong tin trén Ban tin va Trang TTDT theo phan cong cuia Ban Bién tap; chiu trach
nhiém trudc Thu ky Ban Bién tap vé nodi dung, tién do, chat lugng thong tin va viéc tuan
thu quy dinh cua phap luat, Tap doan va Téng cong ty.

- Tb Bién tap, Bién tap vién c6 cac nhiém vu sau: Bién tap, soan thdo, dang tai
tin, bai; tham gia viét tin, bai vé hoat dong, su kién cua Téng cong ty; phéi hop véi cong
tac vién, don vi va co quan béo chi; biéu phéi, téng hop tin, bai, hinh anh theo trong tdm
ting ky; xay dung bd cuc Ban tin va Trang TTPT theo chuyén muc, chuyén trang dinh ky;
Khai thac, suu tdm thong tin tir Tap doan, cac don vi nganh Dién va cac ngudn truyén thong
chinh théng phuc vu cong tac bién tap; T6 chire san xuét, thiét ké, bién tap va kiém duyét
ndi dung Ban tin dién tir va Ban tin gidy trudc khi xuat ban, phat hanh theo quy dinh; Pon
déc, phdi hop cac don vi trong va ngoai Tong cong ty cung cap tin, bai, hinh anh; thyc hién
cac nhiém vu khic do Ban Bién tap va Thu ky Ban Bién tap giao; hiéu chinh va phat hanh
thong tin sau khi dugc kiém duyét.

- B{ phdn Ky thudt van hanh: chiu trach nhiém van hanh cac kénh truyén thong
ndi bd, bao gdm chuong trinh E-tivi, hé thong cap tin tryc tuyén va Trang TTDT Tong
cong ty, theo phan cong cua Ban Bién tép.

- B0 phan K¥ thuit van hanh c6 cac nhiém vu sau: Quan ly, tao lap tai khoan va
phan quyén cho thanh vién Ban Bién tap va cong tac vién noi bo trong viéc cap nhat thong
tin trén cac hé théng phan mém dung chung linh vyc truyén thong; Bao dam hé thong k¥
thuat phuc vu cong tac bién tap, kiém duyét va phat hanh thong tin trén Ban tin ndi b va
Trang TTDT hoat dong 24/7; Theo doi, xur ly sur c6 ky thuat; bao dam hé thong van hanh
lién tyc, on dinh; tr1en khai cac bién phap bao mat, an toan dir liéu theo quy dinh; Tong
hop y kién, de xudt giai phap cai tién thiét ke giao dién, quan tri ni dung va nang cap h¢
thong phan mem dung chung linh vyc truyén thong , trinh Truong Ban Bién tap xem xét,
phé duye¢t va td chire thue hién; Thuc hién cic nhiém vu khéc theo phan cong ctia Ban Bién
tap va Thu ky Ban Bién tap.

- Cfng tac vién 1a tap thé hodc ca nhan tham gia cung cip thong tin cho Ban Bién
tap theo yéu cau hodc ké hoach tuyén truyén; thuc hién viét bai, cung cap tin, anh, phong
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su, tu liéu phuc vu c¢ong tac truyén thong; tham gia lan toa thong diép, gop phan nang cao
hinh anh, uy tin caa don vi va Tong cong ty. Cong tac vién dugc phéan loai nhu sau:

- Cdng tdc vién ngi bo: La CBCNV trong Tong cong ty tham gia cong tac kiém
nhiém link vuc truyén thong tai don vi. Cong tac vién ndi bo cé trach nhiém xay dung,
thue hién ké hoach tuyén truyén cta don vi; tong hop, cung cép tin, bai trinh Ban Bién tap
xem xét. Thu truéng don vi chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin do don vi cung cap;
bao dam sd luong, chét lugng tin, bai dinh ky theo ké hoach; chi dao xay dung va phat
trién mang ludi Cong tac vién tai don vi.

- Cong tac vién bén ngoai: La phong vién, nha bao hodc cd nhan khong thudc
bién ché cua Tong cong ty va c6 ky két hop tac véi Tong cong ty hoac don vi dé cung cap
tin, bai, hinh anh lién quan dén hoat dong SXKD 'va cung cap dién cua Téng cong ty.

- Phéi hop giita Ban Bién tdp véi cdc t6 chire, cd nhan.

a) Cac don vi truc thudc: Viéc ph01 hop duoc thuc hién trén co sé ké hoach thong
tin, tuyén truyén dinh ky. Thanh vién Ban Bién tap theo linh vuc phu trach phdi hop véi
don vi dé xdy dung ndi dung théng tin bao dam kip thoi, phit hop voi hoat dong ctia Tong
cong ty. Thu ky Ban Bién tap 1a dau mdi tong hop, bién tap thong tin; cac vudng mac phét
sinh dugc bao cio thanh vién Ban Bién tap lién quan dé xt 1y. Phdi hop tiép nhan, xir Iy
phan 4nh ctia khach hang, doc gia va cac sy cb thong tin theo quy dinh.

b) Cong tac vién: Thu ky Ban Bién tap thuong xuyén tong hop, bién tap thong tin
tir Cong tac vién; phdi hop véi don vi dé hoan thién ndi dung. Trudng hop phét sinh ndi
dung ma1 hodc nhay cam, phai bio cdo lanh dao don vi li€én quan dé x4c nhan truge khi
phat hanh.

¢) Congty CNTT PLMN: Phéi hop quan 1y, van hanh hé théng phan mém ding
chung linh vuc truyén thong bao dam hé thong hoat dong lién tuc, an toan; xir 1y su ¢b k¥
thuat va cai tién giao dién, hinh thtrc trinh bay Ban tin va Trang TTDT theo yéu cau.

d) Trungtam CSKH DLMN: Phéi hop cung cép dich vu dién truc tuyén; tiép nhan,
xtr 1y va phan hoi kip thoi ¥ kién, phan anh ciia khach hang trén trang TTDT TCT va don
Vi.

e) Cac t6 chirc, ca nhén lién quan: Phéi hop voi don vi in 4n, thiét ké, co quan
quan 1y, cAp phép, co quan bao chi, cac to chire dao tao, cac don vi truyén thong trong va
ngoai nganh Dién dé trao doi thong tin, nang cao chat lwong ndi dung va hiéu qua truyén
thong cua Ban tin va Trang TTDT.

Piéu 6. Nguyén tic van hanh

1. Xay dung ké hoach théng tin, tuyén truyén

a) Moi hoat dong thong tin, tuyén truyén trén Ban tin va Trang TTDT phai thuc
hién theo ké hoach da phé duyét va tuan thu chi dao cua Chinh phu, cac B9, nganh Trung
uong, EVN va EVNSPC. Moi thong tin trude khi phat hanh phai dugc nguoi chiu trach
nhiém ndi dung hodc ngudi dugc phan cong chap thuan.

b) Ké hoach thong tin, tuyén truyén dugc xdy dung trén co so: Pinh hudng, ké
hoach truyén théng ndm cua Tong cong ty; K& hoach tuyén truyén thang, quy va cac yéu
clu bd sung, diéu chinh theo chi dao cta Lanh dao TCT. Trong d6, phai bam sat chi dao
ctia Chinh phu, Bo, nganh, EVN va Lanh dao TCT; phu hop dinh huéng truyén thong va
nhi¢m vu SXKD tung thoi ky: ndi dung cac thong tin chinh luan, chi dao diéu hanh, hoat
dong SXKD, guong dién hinh, sang kién, hoat dong xa hoi va ndi dung tuyén truyén khéc.
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¢) Dinh ky hang thang, Thu ky Ban Bién tap tong hop, danh gia két qua thuc hién
ké hoach cuia Ban tin va Trang TTDT, b4o c4o Ban Bién tap va lam cin ¢t diéu chinh ké
hoach cac ky tiép theo.

2. ~Sinh hoat cua Ban Bién tap

a) Kiém diém, danh gia dinh ky: Hang thang, BBT to chic kiém diém, danh gia
hoat dong cua Ban tin va Trang TTDT sau khi hoan thanh phat hanh trong ky. No1 dung
danh gia tap trung vao két qua thyuc hién ké hoach thang, quy, ndm; néu rd uu diém, han
ché, khuyét diém va dé xuat giai phap diéu chinh, cai tién nhim nang cao chit luong noi
dung va hinh thtrc. Cudi quy, 6 thang va cudi nim, BBT t6 chirc so két, tong két mo rong
dé danh gia toan dién theo timg giai doan.

b) No6i dung sinh hoat Ban Bién tap: Thu ky BBT c6 trach nhiém chuan bi va giri
trude du thao ndi dung cudc hop, thoi gian, dia diém va cac tai liéu lién quan cho Truong
Ban Bién tap va cac thanh vién BBT trudce t6i thiéu 02 ngay lam viéc.

¢) Pé xuit khen thuong: Hang nam, Thu ky Ban Bién tap tong hop, trinh BBT
danh gia cac tin, bai viét, anh va san pham truyen thong c6 chat lwong cua tap thé, ca nhan
dé dé xuat khen thuong trong cong tac truyén thong ndi bo theo quy dinh.

Piéu 7. Gidy phép hoat déng Ban tin, Trang TTDPT

1. Thu ky Ban Bién tép co trach nhiém 1ap ho so, thuc hién cac tha tuc xin cap
phép va theo doi thot han hiéu luc gidy phép hoat dong cua Ban tin va Trang TTDT.

2. Trudc thoi diém glay phép het hiéu lyc tdi thiéu 02 thang, Thu ky Ban Bién tap
phai hoan thién ho so, thi tuc dé nghi cap lai hodc gia han glay pheép theo quy dinh.

3. Pdi véi vic phat hanh Ban tin gidy, cong tac xin cip phép xuat ban phai duoc
thue hién theo dung ké hoach phat hanh va tuan thu cac quy dinh hién hanh cia co quan
quan 1y Nha nudc c¢6 tham quyén.

Pi¢u 8. Quy dinh bién tap thong tin trong Tong cong ty Pién lwe mién Nam

Hoat dong bién tap va phat hanh thong tin ctia Ban Bién tip duoc thuc hién thong
nhat theo 05 budc sau:

1. Thu thap thong tin: Tiép nhén, thu thap thong tin tir hoat dong SXKD cuia cac
don vi va Téng cong ty; cac su kién, hoat dong ndi bg; cac chuyén dé truyén thong theo ké
hoach; trich dan cac ngudn thong tin hop tac voi cac co quan bao chi.

2. Bién tap, xur ly thong tin: Thong tin do Cong tac vién va cac don vi cung cap
dugc Ban Bién tip tiép nhén, klem tra, xac minh, chinh stra, bdo dam tinh chinh xac, o
rang, phi hop véi dinh hudéng truyén thong va quy dinh ctia Tong cong ty trude khi trinh
duyét.

3. Phé duy¢t va phat hanh thong tin: Thong tin sau khi duge cap c6 tham quyen
phé duy¢t s€ dugc phat hanh trén cac kénh truyen thong ndi bo cua Tong cong ty, bao gom:
Bén tin dién tir, Trang TTDT va cac kénh truyén thong nén tang khac cia EVNSPC theo
quy dinh (neu o).

4. Tiép nhan phan hoi: T chire tiép nhan va tong hop ¥ kién phan hoi cua doc gia,
khach hang va cac bén lién quan thong qua cac kénh nhu: thu dién tir (email) ctia Tong
cong ty, ing dung di dong hodc chirc nang phan héi truc tuyén trén Trang TTDT.

5. Danh gia va cai tién: Thuc hién danh gia hiéu qua truyen thong thong qua viéc
khao sat, thu thap va phan tich dir liéu trén cac hé théng phan mém dung chung linh vyc
truyen thong; 1am co s& dé diéu chinh noi dung, hinh thure nham nang cao chét lugng hoat
dong thong tin, tuyén truyén.
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Pi¢u 9. Noi dung va ciu tric thong tin trén Ban tin va Trang TTDT

1. NO1dung: Thong tin trén Ban tin va Trang TTDT phai phuc vu cong tac thong
tin, tuyén truyén vé chil trwong, chinh sach cuia Pang, Nha nuée, Chinh phu, cic B, nganh
va nganh Bién; phan anh day du, kip thoi cac hoat dong quan 1y, van hanh hé thong dién,
dau tu xay dung, san xuat kinh doanh (SXKD) ctia Tap doan Pién lyc Viét Nam va Tong
cong ty DBién luc mién Nam. Thong tin ding tai phai gop phan bao vé loi ich hop phap cia
Tong cong ty, dinh hudng du ludn xa hoi, xay dyng va nang cao hinh anh, uy tin, thuong
hiéu EVNSPC dbi v6i chinh quyén dia phuong, ddi tac, khach hang va cong ddng xa hoi.
Khong ding tai thong tin bi nghiém cam, théng tin xam pham bi mat Nha nudc, bi mat
kinh doanh, dir li€u ca nhan.

2. Chu trac: Thong tin trén Bén tin va Trang TTDT phai thé hién ddy du, chinh x4c
céc thong tin nhan dién doanh nghiép theo quy dinh, bao gdm: tén doanh nghiép theo Giay
phép dang ky kinh doanh, dia chi tru s&, sb dién thoai hotline, thu dién tir (email) lién hé
chinh thtc va logo EVNSPC theo hd so nhan hiéu EVN quy dinh. C4u triic Ban tin va
Trang TTDT EVNSPC duogc quy dinh chi tiét tai Phu luc kém theo.

3. Giao dién phéat hanh: Bo cuc va hinh thic trinh bay Ban tin va Trang TTDT phai
dam bao tinh thong nhat, minh bach, r6 rang; tuan thu quy chuan vé mau sic, hinh anh va
hé théng nhan dién thuong hiéu EVN quy dinh. Noi dung thong tin khi phat hanh phai
dugc trinh bay khoa hoc, dé tiép can, dé tra cru, dam bao tinh chinh xac, déy du, tao su tin
cay cho nguoi doc va truyén tai ding, du thong tin vé hoat dong SXKD cta Tong cong ty.
Truong hop trich ngudn tir cac co quan bao chi, phai ghi rd ngudn tin.

Pi¢u 10. Hinh thirc giri va cung cip thong tin

1. - Hinh thtrc gtri thong tin

a. Tin, bai viét: Noi dung dugc soan thao trén may tinh béng Microsoft Word (dinh dang
* doc hodc *.docx), st dung font Unicode, ¢& chit 13pt. NOi dung c6 hinh anh dinh keém, mdi
hinh anh phai c6 chu thich rd rang, day du thong tin;

b. Phong sy anh: Gom ndi dung thoéng tin kém theo cac hinh anh dinh dang * jpg, ¢6 do
phén giai cao, dung luong > 01MB/hinh anh. Mdi hinh anh phai c6 chu thich chi tiét, bao gom:
tén/ndi dung thong tin vé anh, ho tén, chirc vu lanh dao cip cao (néu co), dia diém, thoi gian
dién ra;

c. Ban tin dién tir: Gom file video dinh dang *.mp4 hodc *.mxf, Gmg dung cong nghé
hién hanh, chat luong cao, dung lugng > 100MB. File video clip can co kich ban ban tin soan
thao trén may tinh béng Microsoft Word (dinh dang *.doc hodc *.docx), st dung font Unicode,
¢d chit 13pt, kém theo hinh anh minh hoa. Mdi hinh anh ¢6 chu thich day du, bao gdm: ndi dung
thong tin vé anh, ho tén, chirc vu 1anh dao cép cao (néu co), dia diém va thoi gian dién ra.

2. Phuong thirc giri/cung cap thong tin: Thong tin phuc vu Ban tin va Trang TTDT
dugc gui va tiép nhan thong qua cic hé thong phan mém dung chung cua Tong cong ty, cu
the:

a. Gui thong tin qua hé thong phan mém dung chung TCT cép tin truc tuyén tai dia chi:
https://captintructuyen.evnspc.vn;

b. Gui thong tin qua mang ndi bd Tong cong ty dbi voi cac tép dir liéu co dung luong
16n (dac biét 13 video clip dung lwrong nhé hodc bang khoang 01GB) tai dia chi:
ftp://10:170.0.2/SPCBan/BanTT/3.BANTIN VA WEBSITE EVNSPC/;

c. Gui truc tiép vé Ban Truyén thong, thong qua T Bién tap Ban tin dién tir/Trang
TTDT Tong cong ty theo phan cong;


https://captintructuyen.evnspc.vn/
ftp://10.170.0.2/SPCBan/BanTT/3.BANTIN VA WEBSITE EVNSPC/
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d. Tong cong ty khong tiép nhan thong tin giri qua dudng buu dién hoic thong qua cac
dia chi, mang giao dich khac khong thudc hé thong quan 1y thong tin chinh thirc cia Tong cong
ty theo quy dinh.

3. Cung cép thong tin:

a. Can bo, cong nhan vién (CBCNV) cac Ban nghiép vu Téng cong ty, Cong doan, Doan
Thanh nién va cac don vi true thudce ¢ trach nhiém tham gia cung cip thong tin, tuyén truyén
theo phan cong ctia Ban Bién tap, bao gdm viét bai, cung cap tin, chup anh va cac hinh thirc phu
hop khac;

b. Giam ddc don vi truc thude chiu trach nhiém t6 chirc, quan 1y cong tac cap tin tai don
vi; can ctr chu dé va diéu kién thyc té dé truc tiép thuc hién, phan cong can bd phu trach, khuyén
khich CBCNV tham gia hodc hop tac véi1 cong tac vién bén ngoai theo quy dinh;

c. Céc don vi chu dong cung cap thong tin vé hoat dong cung cap dién tai dia phuong va
cac hoat dong chuyén mon, sy kién, hoi nghi, dio tao, ky két, t6 chirc bd may va cac hoat dong
khac do don vi quan ly;

d. Lanh dao don vi tryc thudc chiu trach nhiém kiém duyét ndi dung thong tin ciia don
vi trude khi gri vé Ban Bién tép, dam bao tinh chinh x4c, day dii va pht hop quy dinh;

e. Cacdonvi dé xuat khen thuong, dbi véi tap the canhan c6 dong gop tich cuc cho hoat
dong truyen thong trong Tong cong ty; dong thoi quyét dinh mirc nhuan but, thu lao theo quy
dinh d6i véi hoat dong Ban tin va Trang TTDT cua don vi.

4. Duy¢t thong tin:

a. Thanh vién Ban Bién tap chiu trach nhiém kiém duyét ndi1 dung theo linh vuc dugc
phan cong; Iira chon thong tin phi hop dé dang tai trén Trang TTPT va Ban tin; cac ndi dung
chua sir dung duoc luu trit dé phuc vu cac ky phat hanh tiép theo;

b. Thong tin trudc khi phat hanh phai dugc kiém duyét day du vé ndi dung va hinh thire
theo quy dinh. DPi voi Ban tin (ban in gidy va ban dién tir), thuc hién kiém duyét theo quy dinh
20m: duyét ban thao/kich ban va duyét ban hoan chinh truéc khi in an, san xut va phat hanh.

5. Quan ly, sir dung nguon thong tin: Dé tdi wu hoa dir liéu thong tin trén he thong
quan tri cua Tong cong ty, viée quan 1y va van hanh ndi dung truyén théng phai tuan thu cac
nguyén tac sau:

- Ping tai thong tin thuong xuyén: Thuc hién ding tai thong tin hing ngdy trén cac
kénh truyén thong chinh thirc do Tong cong ty chu tri, bao gdm: Trang TTDT EVN va EVNSPC,
Ban tin dién tir EVNSPC, Ban tin EVNnews va cac co quan bao chi co ky két hop tac truyén
thong voi Tong cong ty;

- Xay dung ké hoach chii dé: Ban Bién tap xdy dung chu dé thong tin theo thang, dong
thoi to chirc cac chuyén muc phit hop dé thé hién noi dung truyén thong theo ké hoach di dugc
phé duyét;

- Thiét ké ndi dung chuyén muc: Xac dinh rd bd cuc va ndi dung cta tirng chuyén muc
theo chu dé thong tin thang va bai viét, 4n pham truyén thong phat hanh;

- Phan cong cung cip thong tin: Ban Bién tap phan cong nhiém vu cho cc Ban nghiép
vu va don vi truc thudc trong viéc cung cép thong tin trén co s& van ban giao nhi¢m vu kém theo
ké hoach truyén thong thang da dugc phé duyét. Viéc phan cong thyuc hién cac chuyén muc va
nd1 dung trén Trang TTDT duoc quy dinh cu thé tai Phu luc kém theo;
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- Tiép nhan va xir 1y thong tin: Tlep nhan, tong hop, xtr ly va phan loai thong tin tir he
thdng do cac don vi gui ve; phan cong t6 bién tap sip xeép ndi dung vao cac chuyén muc phu
hop, bao dam tinh théng nhat, dong bo va hiéu qua truyén thong;

Quan trj va phan hoi thong tin: T6 Bién tap trinh Thuong true Ban Bién tip va Trudng
Ban Bién tap xem xét loai bo cac thong tin khong con phu hop. Viée thay doi giao dién va cac
chuyén muyc hién thi trén Trang cht phai dugc Truéng Ban Bién tép chip thuan. Ban Bién tap
tiép nhan, giri cac ndi dung xir Iy dén cac don vi co s6 vé cac ¥ kién phan hdi cua khach hang
thong qua hé théng quan tri website va email Tong cong ty;

- Luu trit ndi dung thong tin: Cac thong tin, bai viét da duoc duyét nhung chua ding tai
duoc luu trir trén hé théng tdi da 03 thang dé sir dung 1am ndi dung dy phong hodc ding tai vao
thoi diém phu hop;

- Tai sir dung thong tin: Mot ndi dung thong tin c6 thé duoc bién tap lai hodc str dung
nhiéu lan trén cac kénh thudc Trang TTPT nhiam t6i vu hoa hiéu qua truyén thong va khai thac
dir ligu..

6. Bang phan cong phat hanh cac dit liéu thong tin bai viét, video clip trén Trang TTDT
va Ban tin dién tit/ gidy nhu sau:

Tan suét Thoi han
Dir liéu thong tin phat | dang tai/ s Pon vi cung Trach
STT | . . phat hanh/ £ <A
hanh phat diine tin cap nhiém
hanh g
A Trang TTDT Tong cong ty
Thong tin gioi thidu veé
| | Tong cong ty gom s0 liéu, Quy/lin Khong qua 36 |- “Ban TCNS Ban
thong tin, hinh anh Tong Y gio Ban KD Bién tap
cong ty
Cac bai viét dang trén
Trang TTDT Tong cong ty,
Tap doétP bién IErc Viét ‘ A , Ban TT Thanh
Nam. Noi dung lién quan | Thuong - | Khong qua 24 A
2 X , C 1 o i EVN vién
dén chu truong, chinh sach, | xuyén gio BBT
hoat dong SXKD c6 mirc
do anh huong dén cong
dong mang xa hoi
Cac bai viét trén bao dién tu
c6 hop tac ky két truyen
théng, san pham truyén A .
thong gdm  Video clip, , thng qua 12 Thanh
. . . Thang / €10 sau khi A
3 |phong sy, hinh anh, | ... °: f ;o1 Ban TT vién
; S A dot xuat béo chi phat
infographic vé hoat dong hanh BBT
SXKD toan Tong cong ty
da ky két hop tac truyén
thong.
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Thong tin  thong bao . 5
‘ 2 ~. | Thang/ A , Thanh
chlxong trlnh khuy’en mai, | e thng qua ?2 Ban TT, KD, vién
thong cdo bao chi, tuyén vin ban gi0 sau khi TPCSKH BBT
dung rong rai (néu c6 yéu | . phat hanh
N yéu cau
cau);
Phan hdi cic ¥ kién/thong N T6 bién
tin clia ngudi dan dang tai Kgosaguﬁ f: Céc Ban lién tap
trén mang xa hdi tai cac | Thuong ﬁlf)]’l bdo két quan, Don vi
kénh thong tin EVNSPC ¢6 | xuyén e a0 XE TTCSKH. tryc
A A , \ qua giai quyet .
muc do gdy khung hoang han hoi thudc
truyén thong. P
Ngay 1ap ttrc Céac Ban
hogc theo | nghiép vu lién | Thanh
Su kién quan trong/thdi | Thuong | yéu cau trong | quan va kiém vién
su xuyén vong 06 gié duyét theo BBT
ké tur khi bang phan
nhan tin. cong riéng
Trong 48 gio .
ké tir khi bien | __Coc Ban \
PO nghiép vulién | Thanh
tap va trinh ghieh vu I A
Céc chuyén muc theo Thuong <At Thuen quan va kiém vien
chti dé linh vuc xuyén truc BBT & duyét theo BBT
duyet st | bang phan
ban. cong riéng
Ban tin gidy/ dién tir (ap dung phat hanh thang)
Théng nhat noi dung AV
: S BBT
phét hanh Ban tin giay Thang ;Zin t}rﬁéi o ke BBT
theo thang & Thu ky BBT
) Trudc ngay
Nhan thong tin bai viét | 1HOn8 15 hing Ban TT
N thang
Bién tap kich ban tir cac Truéc ngiy
thong i, phin cong vét | Thuomg | Toine” | T bientap | Ban T
bai tir tiép nhan thong tin | xuyén than
theo chuyén muc tin &
Trudce ngay
Duyé¢t bai, kich ban 20 hang Thu ky BBT BBT
thang
L : ) Ban TT
Dan dung, thiét ké ban Truge e R 1in oA .
nhép 25 hang T6 bién tap Don vi
thang thiét ke
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Ban TT
. X Tu ngay 25 Don Vl
In an, hiéu chinh ban X N ANA A thict ke
6 X . . dén ngay 28 To bién tap R
hoan chinh Ban tin X f n an
hang thang . X
san xuat
Ban tin
Phat hanh ban tin Trude 30 P Ban TT
7 2 . T bién tap
hang thang
Phan phdi ban tin gidy:
gtri dén don vi truc thudc
va co quan quan ly phat .
3 hanh gébm S¢ Van hoa, Trude 24 gis Van phong thIIlCVl
Thé thao va Du lich & TCT thﬁéc
TP.HCM (la don vi cap .
glay phép néu co yéu
cau): 02 ban.
Chuong IIT

KINH PHi HOAT PONG VA CHE PQ THU LAO, NHUAN BUT

Piéu 11. Kinh phi hoat dong, thu lao va nhuin biit

1. Quy dinh chung vé kinh phi hoat dong

a) Kinh phi hoat dong cua Ban tin va Trang thong tin dién tir (Trang TTDT)
EVNSPC bao gdm cac khoan thu, chi phuc vu cong tac quan 1y, van hanh va san xuét noi
dung truyén thong. Viéc quan 1y, sir dung kinh phi phai bao dam dung muyc dich, hiéu qua,
tuan thu quy dinh cta phép luat va quy dinh ndi bd cua Tong cong ty.

b) Ngudn thu: Cac khoan thu tir hop tac tuyén tr}lyén thong qua bai viét, thong tin,
hinh anh, video clip, infographic va cac san pham truyén thong khac dang tai trén Trang
TTDT EVNSPC (néu c6). Nguén thu duoc hach toan, quan 1y va st dung dé chi tra cac chi
phi phuc vu hoat dong truyén thong trong pham vi Tong c()ng ty theo quy dinh.

¢) Ngudn chi: Dugc hach toan vao chi phi tuyén truyén, truyén théng va quang céo
ctia Tong cong ty, bao gdm:

Chi phi chi tra cho cac don vi hop tac tu van, dau tu co so vat chit, trang thiét
bi, hé thong may chu, ha tang cong ngh¢ thong tin; chi phi van hanh; chi phi san xuat, thiét
ké giao dién Trang TTDT; thiét ké, in 4n Ban tin va cc san pham truyén thong theo hop
dong da ky két;

Chi phi t6 chirc ddo tao, tap huan, bdi dudng kién thire va ky nang bién tap, van
hanh Béan tin va Trang TTDT EVNSPC;

Chi tra thu lao va nhuén but theo quy dinh tai Khoan 3 va Khoan 4 Diéu nay;

Céc khoan chi khac theo quyét dinh va chi dao ctia Lanh dao Tong cong ty.
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2. Trinh ty thue hién 1ap duyét va chi tra

a) Hang thang, Thuong trre Ban Bién tap lap va trinh Trudng Ban Bién tip phé duyét
danh sach tac gia (la CBCNV, nguoi lao dong hodac CTV) dugce chi tra nhudn bt va cac thanh
vién duoc hudng thi lao bién tip ddi véi cac tac pham da duoc dang téi. Moi tac pham chi duoc
chi tra nhuan but 01 1an duy nhat khi phat hanh.

b) Ban Truyén thong chiu trach nhiém tiép nhan danh sach da phé duyét, phéi hop ban
hanh van ban chi tra thu lao, nhuan bt cho cac tac gia, thanh vién Ban Bién tap va cac cOng tac
vién bén ngoai theo quy dinh.

c¢) Thu ky Ban Bién tap co trach nhi€ém giam sat tién do va thuc hién chi tra nhuan but,
thit lao cing cac chi phi khac lién quan dén cong tac bién tap, dang tai.

d) Ban Tai chinh va Ké toan chiu trach nhiém tiép nhan ho so dé chi tra truc tiép thu
lao, nhuén but cho cac ca nhan, thanh vién Ban Bién tap thugc khdi Co quan Tong cong ty; dong
thoi huéng dan, theo dbi va tong hop quyét toan chi phi dinh L ky theo quy dinh.

e) Cac don vi truc thudc c6 trach nhiém theo ddi, tiép nhan ngudn kinh phi phan bd va
thuc hién chi tra kip thoi cho cac tic gid, cong tac vién thudc don vi minh theo quyét toan ciia
Téng cong ty.

3. Dinh mirc chi tra Thu lao

Thu lao 1a khoan chi tra cho cac ca nhan tham gia quan ly, van hanh Ban tin va Trang
TTDT EVNSPC. Mirc thii lao do Truéng Ban Bién tap quyét dinh cin cir vao khdi lwong, chat
luong cong viéc va mire 4§ dong gdp theo khung quy dinh sau:

STT Ngwoi duwgce hwong thu lao Mire chi (VND)
A D6i véi Ban tin (Ban in va ban dién tir)
1 Nguoi chiu trach nhiém nd1 dung 2.000.000
dong/thang/ngudi
2 . . 2.000.000
Nguoi chiu trach nhiém t6 chirc san xuat \ . ..
dong/thdng/nguoi
3 2.000.000
B0 phan bién tap ban tin (dung kich ban) \ , .
dong/thang/nguoi
4 2.000.000
B0 phan k¥ thuat phat ban tin A , .
dong/thang/nguoi
5 Thanh vién Ban Bién tap 500.000 d6ng/quy/ngudi
6  Thu ky Ban Bién tip 500.000 ddng/quy/ngudi
B Doi véi Trang thong tin dién tir (Trang TTDT)
1 NP A L 12 1.000.000
Nguoi chiu trach nhiém xuat ban ddng/thing/ngudi
2 AR L A A 1.000.000
Ngudi chiu trach nhiém ndi dung d 6ng /thang/ngudi
3 — : 1.000.000

Nguoi chiu trach nhiém doc duyét » ng/thang/ngurdr
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4 B0 phén k¥ thuat van hanh é@?ggtgggg Ingudi

’ B9 phan bién tap éé)??g%t?lggg/ngubi

6 Thu ky Ban Bién tap 500.000 ddng/quy/ngudi
7  Thanh vién Ban Bién tap 500.000 ddng/quy/ngudi
8  CoOng tac vién chinh 500.000 ddng/quy/ngudi
9  Cong tac vién bén ngoai thuong xuyén (hodc thyc 1.000.000

hién theo HP khoan viéc) d6ng/6 thang/ngudi

4. Dinh mirc chi tra Nhuan but

Nhuén but 14 khoan chi tra cho tac gia (bao gdom CBCNV, nguoi lao dong trong

Tong cong ty, cong tac vién bén ngoai va bién tdp vién Ban Bién tap) dbi voi cac bai Vlet
thong tin, hinh anh, video clip dugc dang tai.

Viéc tinh toan va chi trd duoc thuc hién theo quy dinh hién hanh cua Nha nudc
va quy ché noi bd cua Tap doan Dién luc Viét Nam, Téng cong ty.

Heé s6 nhudn but cu thé cho ting tic pham do Ban Bién tap xem xét, quyét dinh
can cr vao thé loai, dung lugng va chat lugng nd1 dung dya trén Bang mire do danh gia thé
loai timg tac pham quy dinh bang hé s6 nhuan bt sau day:

Bang mirc dd danh gia thé loai tirng tac pham dwoc quy dinh bing hé s6

H¢é 50
STT | Thé loai Tiéu chi danh gis tac phim Khung | - nhuin
h¢ so but ap
dung
Clip tong hop c6 cha dé, y tuong sang tao,
Phong su, ky | ndi dung tong quan trén pham vi céc
1 | su c6 phong | tinh/thanh phia Nam; c6 hinh anh, clip, k¥ 125 5
van xd0 dan dung, kich ban, 161 binh. Thoi '
luong tir 3-5 phat.
Phong su, ky Cllp tong ho’P ccz Chlql de, 1’1\(}1 dung?y tong q.uarrl
2 |su c6 phong trén pham vi toan tinh/thanh phia Nam; c6 1=5 4
% hinh anh, clip, k¥ xdo dan dung. Thoi lugng
van . ,
tur 3-4 phut.
Phéong sw, ky | T 5
3 s khong Clip tong ho’p co chu de, noi dung’tong quan 1+5 3
phéng van trén pham vi toan tinh/thanh phd; c¢6 hinh
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anh, clip, k¥ xdo dan dung, khong co6 kich
ban. Thot lugng tir 3 phtt tré 1én.

Clip téng hop c6 chi d&, ndi dung tong quait
trén pham vi toan tinh/ thanh phd; c6 hinh

4 Iljhglrllg S anh, clip, khong c6 k¥ xdo, khong dan dung, 1+5 2
& khong kich ban. Thoi lugng tir 3 phut tro
1én.
Clip téng hop c6 chu dé, n6i dung tong quan
5 Phong su | trén pham vi toan tinh/ thanh phé; c6 hinh 1+5 1
ngan anh, clip, khong cé ky xdo, khong dan dung,
khong kich ban. Thoi lugng dudi 3 phut.
Bai chinh
6 lugn,  binh | Bai chinh luan: dung luong tir 1.000 - 2.000 | 5. 3
luan, phan | tot + C6 anh kém cha thich.
tich
Tin - nedn Tin bai thong thuong/ phan anh: dung
7 . gatl lugng tir 800 - 1.600 tir + C6 anh kém cha | 175 1,7
Anh ,
thich.
Tin  nodn Tin bai thong thuong/ phan éanh: dung
8 . gan, lugng tir 600 - 1.000 tir + C6 anh kém cha | 1+5 1,1
Anh .
thich.
S6 luwong tir 3-5 anh trong phéng sy anh,
. \ bao gém chi thich minh hoa s6 liéu, thong 15
9 | Phong suanh tin don vi lién quan dén hoat dong phong su 2
anh.
Thiét ké minh hoa banner, infographic: ¥
tudng theo su kién hoat dong truyén tai
10 Anh d6 hoa | thong diép dén nguoi xem. Mbi thong diép 1=5 Tur 3 dén
2D mang tinh phutc tap, su dung lau dai, tinh 5
murc d§ phuc tap dugc tinh tang 1én 01 va
hé so to1 da 1a 5.
Tranh, tho, | Tho, bai hat ty bién véi s6 lugng t6i thicu Tir 2 dén
11 truyén cuoi, tor 200 dén 300 tr; tdc pham tu sang tac, tu 1+5 3

titu  pham,

bién (mbi 100 tir ting 1én 01 hé sd).
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bai hat tu
bién...
Tranh, tho,

truyén cudi, | Tho, bai hat tu bién véi sd lugng tdi thiéu
12 | ti€u pham, | tor 500 tir tré 1€n; tic pham ty sang tac, tu 1+5
bai hat ty | bién (moi 100 tir tang 1€n 01 hé s6).
bién...

Tu 4 dén
5

Bai nghién ctru, tic pham vin hoc do tac gia
Bai  nghién | tu sang tac voi s6 lugng tur 1.000 - 2.000 tr | 5., | T3 dén

13 ctru, van hoc | + c6 anh, chu thich; sé liéu minh hoa (mdi 5
1.000 tur tang 1€n 01 h¢ s0).
Bai nghién ctru, tic phdm vin hoc do tac gia

14 Bai  nghién | tu sang tac vdi s6 lugng tir 2.100 - 5.000 tr | 5.5 | Tu 6 den

ctru, van hoc | + c6 anh, cha thich, s6 liéu minh hoa (mbi 8

1.000 tr tang 1én 01 hé s0).
Bai nghién ctru, tic phdm vin hoc do tac gia

15 Bai - nghién |t sang tac voi 80 lugng tr 5.100 - 10.000. | 3.9 | Tu 9 dén

ctru, van hoc | tir + ¢6 anh, cha thich, s6 liéu minh hoa 10
(mdi 1.000 tir ting 1én 01 hé s06).

5. Co so hach toan va nguyén tic chi tra nhuin but

a) Co s¢ x4c dinh h¢ s6 nhuén but

Truéng Ban Bién tdp quyét dinh hé s6 nhuan but dbi véi timg bai viét, tic pham
dang tai trén Ban tin va Trang TTDT EVNSPC cin cir vao cac yéu td sau:

Tac gia: Can bd cong nhén vién (CBCNV), nguoi lao dong trong Tong cong ty
hogc cong tac vién (CTV) trong va ngoai nganh Dién. Trong cung mot thé loai va c6 chat
lugng tuong duong, CTV bén ngoai dugc uu tién ap dung hé s6 cao hon nhung khong vuot
qué khung quy dinh;

No6i dung tac phém: Chu dé, noi dung, chét luong, dung lugng, do dai, tinh thot
su va thong diép truyén théng cia tac pham;

D¢ phtrc tap khi tdc nghiép: Mutrc do kho khan trong viéc thu thap, xtr 1y thong
tin, s6 liéu, hinh anh va diéu kién tac nghiép thuc té;

Truong hop dic biét: Di v6i cac tac pham co tinh chit dic thu riéng hoidc chua
dugc quy dinh cu thé trong khung nhuén bat, Truéng Ban Bién tap cin ci tinh hinh thyc
té dé xem xét, quyét dinh marc hé sé ap dung phu hop.

b) Nguyén tic chi tra

M3di tac pham, bai viét chi duoc chi tra nhuan bat mot (01) 1an duy nhat sau khi

da dugc phé duyét phat hanh;
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, Céc noi dung thudc chuyén muyc: Thu ban doc, hoi - dap, gop ¥ va phan hoi y
kién ctuia khach hang khong thudc dién dugc chi trd nhuan but.
c) Phuong phép tinh gia tri nhuan but
Gia tri 01 don vi hé s6 nhuan bat: Puoc tinh béng 10% muc luong ti thiéu
vung (hodc mure luong co sg, tuy thude vao quy dinh cua Nha nude hién dang ap dung tai
Tong cong ty).

Cong thtc tinh nhuan but cho mdt tac M - H x (10% x Ley )

pham:

Trong do:

M: Téng sb tién nhuan but dwge nthin cua tac pham (don vi: dong).

H: Hé s6 nhuan b1:1t cu thé cia tac phé}n (du’cjc’phé duyét dua trén bang muc do
danh gid thé loai tung tac pham dugc quy dinh bang hé s6 tai Khoan 4).

Les: Mure lvong co s6 hodc mire luong t6i thiéu ving hién hanh dang 4p dung
tai Co quan Tong cong ty (don vi: dong).

Chuong IV
QUY PINH QUAN TRI VAN HANH

Pi¢u 12. Quan tri van hanh hé thong

1. Trach nhiém cia Nguoi ding dau

Thu truong don vi va ca nhan dugce giao quan tri Trang TTDT cua don vi tryc thude
chiu trach nhiém truéc Giam déc don vi va Tong cong ty vé ndi dung, tinh chinh xac cua
thong tin dang tai.

2. Cac yéu cau vé k¥ thuat

a) Trang thong tin dién to (Trang TTDT) EVNSPC da dugc phan loai an toan
thong tin cap do 2. Do d6, viéc thiét ké, trién khai va van hanh hé théng phai tuan thu day
da phuong an bao dam an toan thong tin cip do 2, bao gdm yéu cau luu trit nhat ky hé
thong (Log file) tdi thiéu 90 ngay theo quy dinh hién hanh.

b) Toan bd cac hé thong phan mém diung chung trong linh vuc truyén thong phuc
vu Trang TTDT va E-Tivi duoc trién khai tip trung tai Trung tdm dir liéu (Data Center)
ctia EVNSPC. Hé théng phai bao dam dép tng dy du cic yéu cau vé ki thuat, quan tri
van hanh, an toan va an ninh thong tin theo Quy dinh quan 1y an ninh mang va an toan
thong tin trong Tong cong ty (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 236/QD-HPTV), dong
thoi tuan thu Luat An ninh mang va Nghi dinh s6 147/2024/ND-CP. Viéc tuan thi cac yéu
ciu trén gép phan bao dam kha nang phuc vu t6t cho cong tc thanh tra, kiém tra hodc diéu
tra khi xay ra sy cd an ninh mang, dong thoi duy tri hoat dong 6n dinh, an toan va thong
sudt ctia hé thong thong tin phuc vu cong tac truyén thong ciia Tong cong ty.

¢) Hé théng may chi phai duoc phan ving mang ding quy dinh: May chi tmg
dung duoc trién khai tai ving DMZ, dugc bao vé bai tuong lira (Firewall) ngodi va tuong
lra rng dung Web (Web Application Firewall - WAF); may chu co so dir liéu duoc dat tai
viing Farm, dugc bao vé boi tuong lira (Firewall) trong. Céc thiét bi tuong lira phai c6 ban
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quyén hop 1€, dugc cap nhat thuong xuyén cac d4u hiéu nhan dang ma ddc va dugc cAu
hinh chinh sach bao mat phu hop.

d) Cong tac quan tri co s¢ dir li¢u, sao luu dit li€u du phong va bado mat co s¢ dir
liéu dugc thuc hién theo dung quy dinh tai Quyét dinh sd 53/Qb-EVNSPC cua Téng cong
ty, bdo dam an toan, toan ven va kha nang khoéi phuc dir li¢u khi c6 su ¢d. Pinh ky 03
thang/lan, don vi van hanh phai to chirc dién tap phuc hdi dit liéu tir cac ban sao luu dé
kiém tra tinh sin sang.

e) Hé thong phan mém dung chung phai dugc do quét 16 hong bao mat va cip nhat
ban vé cho hé diéu hanh, co s& dit liéu dinh ky 03 thang/lan; ddng thoi trién khai cap nhat,
khic phuc ngay khi c6 canh bao tir hing san xuat, Tap doan Dién luc Viét Nam va Tong
cong ty.

3. Xirly swcd

a) Thoi gian xtr 1y su cd hé thong Trang TTDT EVNSPC khong qué 36 gid ké tir
khi phat hién. Nguoi quan tri hé théng co trach nhiém theo doi thuong xuyén, lién tuc cac
canh bao tir hé théng giam sat nham kip thoi phat hién sy cd.

b) Khi c6 sy cd xdy ra, Cong ty Cong nghé thong tin Pién luc mién Nam (CNTT
DLMN) phai nhanh chéng phan tich, xac dinh nguyén nhan, dé xut va trién khai cac bién
phap khic phuc dé som khoi phuc hoat dong ctia hé thong.

©) Déi véi cac sy cb nghiém trong (nhu may chu bi mé hoa dit li¢u, bi tan cong
thay ddi giao dién - Deface hodc céc tinh huéng anh huong 16n dén an ninh thong tin), phai
béo cao ngay cho Ban Khoa hoc Cong nghé va Chuyén d6i s6 (KHCNCDS) va Ban Bién
tap dé xin v kién chi dao, phéi hop xu 1y.

4. NAang cap va bao tri hé thong

a) Khi x@y dung ké hoach nang cip, mo rong cac chirc nang cua Trang TTDT
EVNSPC, canra soat, danh gia toan dién hién trang ha tang thiét bi, hé thong ky thuat dang
str dung dé dé xuat phuong an nang cip phu hop, bao dam dap ing cac yéu cau méi vé quy
mo, tinh nang, hi¢u ndng va an toan thong tin.

b) Congty CNTT BLMN c6 trach nhiém tong hop, dé xuat nhu cau dau tu ha ting
ky thuét (may chu, thiét bi lIuu trit, thiét bi mang, bao mat...) va bao cdo Ban KHCNCDS
dé xin y kién chuyén mén truoc khi trinh Lanh dao Tong cong ty xem xet, phé duyét. c)
Sau khi hoan thanh nang cép, hé théng Trang TTDT phai duge t6 chirc van hanh thur
nghiém nham danh gia mirc d6 on dinh, kha ning dap tng yéu cau khai thac thyc té va an
toan thong tin. Hé théng chi dugc dua vao van hanh chinh thire sau khi dugc Lanh dao
Tong cong ty phé duyét bang van ban.

5. Trach nhiém van hanh hé thong

a) BO phan ky thuat Trang TTDT c6 trach nhiém tiép nhan cac y kién gop v, tong
hop yéu cau nang cap Trang TTDT tir giao dién dén hé thong quan tri (bao gém ca hé thong
quan tri website ctia cac don vi truc thudc); danh gia hién trang hé thong va dé xuat phuong
an xur 1y bao céo Lanh dao Tong cong ty xem xét, quyét dinh.

b) Coéng ty CNTT BDLMN chiu trach nhiém tryc tiép trong cong tac van hanh k§
thuat Trang TTDT EVNSPC va cac phian mém dung chung linh vuc truyén thong, bao gom
quan 1y ha ting may chu, co so dit liéu va ing dung Web; bao dam hé thdng hoat dong on
dinh, lién tuc.
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¢) Ban KHCNCDS c¢6 trach nhiém kiém tra, giam sat cong tac van hanh Trang
TTDT EVNSPC va phan mem dung chung linh vuc truyén thong; phéi hop xir 1y kip thoi
trong truong hop xdy ra su ¢d nghiém trong, bao dam an toan va tinh lién tuc ciia hé thong
thong tin ndi bo.

Piéu 13. Khen thuwéng va xir Iy vi pham
I. Khen thwéng

Céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong cong tac quan ly, van hanh, nang
cAp va bao dam an toan, an ninh Trang TTDT EVNSPC cung cac phan mém dung chung
linh vyc truyén thong; chu dong phat hién, xir 1y kip thoi cac thong tin phan anh bat loi;
hoic ¢o sang kién, giai phap nang cao hiéu qua hoat dong, chat luong ndi dung va hinh anh
ciia Tong cong ty s& duge xem xét khen thudng theo quy dinh. Viéc khen thuong duoc
thue hién trén co s két qua danh gia va dé xuat ciia Ban Bién tap Tong cong ty.

2. Xirly vi pham

Tap thé, c4 nhan vi pham cac quy dinh ndy hodc c¢6 hanh vi vi pham phap luat 1am
anh huong xau dén uy tin, thwong hiéu cia Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN), Tong
cong ty (EVNSPC) va nganh Dién n6i chung thi tiy theo tinh chat, mic d6 vi pham s& bi
xem xét, xir Iy ky luat theo Noi quy lao dong ctia Tong cong ty va cac quy dinh cta phap
luat hién hanh.

Piéu 14. Bin quyén, bao mit va an toan thong tin

1. Quy dinh vé ban quyén va sé hiru tri tué

a) Cac thong tin luu trir (bao gom hinh anh, bai viét, video clip) sau khi phat hanh
la san pham truyén thong thudc quyén sé hiru tri tué va quyén tac gia cia EVNSPC, do
Ban Truyén thong chiu trach nhiém quan 1y, st dung theo quy dinh ctia phap luat, cua Tap
doan Pién lyc Viét Nam (EVN) va Tong cong ty.

b) Nghiém cdm moi hanh vi sir dung trai phép logo nganh Dién, logo EVNSPC va
logo cua cac don vi truc thudc; nghiém cam viée sao chep, chinh stra, thay thé hodc dang
tai lai cdc san pham truyén thong ciia EVNSPC trén cac kénh thong tin khac khi chwa dugc
su chap thuan bang vin ban cia EVN hoic EVNSPC.

¢) Ban Truyén thong c6 trach nhiém kiém soat chit ch& nodi dung, bao dam tinh
phtt hop véi hé thong nhan dién thwong hiéu EVN va thyc hién chinh stra, t6i vu hoa cac
san pham truyén thong ctia EVNSPC trudc khi phat hanh ra cong ching.

2. Bdo mat thong tin va dir li€u ca nhan

a) Ban Truyén thong chiu trach nhi€ém quan tri, bdo mat cac thong tin nd1 bo cua
EVNSPC chua duoc phép cong bd ra bén ngoai; bao dam tinh thong nhét ctia noi dung
phat hanh theo quy dinh vé phat ngdn va cung cip thong tin.

b) Ban Truyén thong chu tri tiép nhan, xir Iy thong tin phan anh lién quan dén chat
lugng dich vy, thwong hi¢u EVN, EVNSPC; phéi hop véi cac co quan chirc nang va don
vi lién quan xt 1y kip thoi thong tin sai 1éch nham han ché t6i da anh hudng tiéu cuc dén
uy tin, thuong hiéu ciia Tong cong ty.

¢) Ca nhan, tap thé trong Tong cong ty co trach nhiém bao mat théng tin cua don
vi va dur li¢u c& nhan theo quy dinh cta phép luat, dac biét phai tuan thu nghiém ngat Nghi
dinh s 356/2025/ND-CP; nghiém cdm cac hanh vi ding tai, chia sé cong khai dit liéu ca
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nhan cua khach hang va can by cong nhan vién (CBCNV) duéi moi hinh thuce khi chua
duoc su déng y cua chu thé dir liéu.

d) Céac tai khoan quan tri trén Trang thong tin dién tir (Trang TTDT) EVNSPC bit
budc phai tudn thi quy dinh vé an toan thong tin va an ninh mang, 4p dung phuong thirc
xéc thyc hai yéu t6 (2FA).

e) Quyén quan tri cao nhat (Super Admin) cua hé théng do Cong ty Cong ngh¢
thong tin Pién lyc mién Nam (CNTT DLMN) truc tiép quan 1y; viéc phan quyén, cap moi
hodc thu hoi tai khoan tac nghiép phai duoc kiém soat chit ché va ra soat dinh ky theo quy
dinh.

f) Ban Khoa hoc Cong nghé va Chuyén d6i s6 (KHCNCDS) phdi hop cing Cong
ty CNTT DLMN chiu trach nhiém bdo mat, thyc hién cong tac sao luu, luu triv dir licu
Trang TTDT EVNSPC, bao dam tinh an toan, bdo mat va toan ven cua dir li¢u hé théng;
kip thoi xtr 1y cac su ¢b an ninh thong tin phat sinh trén hé thong phan mém dung chung
linh vuc truyén thong trong toan Tong cong ty; dong thoi chiu trach nhiém trudc Tong
Giam ddc vé cong tac quan 1y, bao vé hé thong dir liéu nay.

3. Cong tac lru trir ho so, tai li¢u van hanh

Ban Truyén thong c6 trach nhi€ém luu trit cac thong tin, tai liéu quan tri van hanh
Trang TTDT bao dam tinh ddy du, hé thong trong sudt qua trinh van hanh. Ho so luu trix
dugc phan loai theo cac danh muc sau:

Vién ban ban hanh quy dinh, tai li¢u k¥ thuat cua h¢ théng quén tri;

Hb so tiép nhan va xtr Iy phan anh, kién nghi, gop ¥ cia nguoi ding;

Tai liéu huéng din s dung cac phan mém dung chung trong linh vuc truyén
thong va Ban tin dién t;

ban bién tap da dugc phé duyét phat hanh; cac tai liu, tu li¢u

STT Loai hd so, tai li¢u hru trir Trach nhiém va
Thoi han luu triv

1 Quyét dinh thanh 1ap Ban Bién tap; danh sach cong tac vién | Vinh vién (hoic

chinh thtrc va cdng tac vién bén ngoai. dén khi c6 quyet
dinh thay doi,
thay thé méi).

2 Giéily phép hoat dong Trang thong tin dién tir (Trang TTDT); | Vinh vién (hoac
Giay phép xuat ban Ban tin gidy (néu c0). dén khi c6 quyet

dinh thay doi,
thay thé méi).

3 | H6 so, hop dong lién quan dén cong tac san xuét Ban tin; hd | 20 nim ké tir nim
s0 chi tra nhuén but, thu lao; k& hoach truyén thong; bao cao két thuc cong
kiém diém, danh gid dinh ky hang nam, hang quy, hing viéc.
thang cta Ban Bién tap.

4 | Tai liéu, bao cdo, hd so chuong trinh tap huin hé thong quan 10 nam.
tri, van hanh va bién tap trén Trang TTDT.

5 | 'Céc tin, bai viét dang van ban (dinh dang .doc, .docx), kich 10 nam.
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(hinh anh, phong su, video clip) phuc vu cong tac tuyén
truyén cua Tong cong ty va don vi.

(Ghi chi: Quy dinh vé thoi han va trach nhiem luu trit trén dp dung dong thoi cho
cd Ban Truyén thong tai Co quan Téng cong ty va cdc Pon vi triee thude trong pham vi

quan ly).

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN
Diéu 15. Diéu khon thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 15 ngay ké tir ngay ky ban hanh.

2. Lanh dao Tong cong ty, Trudng cac Ban, Chanh Vin phong, Thu truéng cac don vi
truc thude va cac cd nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢ém thi hanh Quy dinh nay.

3. Cac don vi co trach nhiém ap dung tryc tiép Quy dinh nay; chi ban hanh van ban
huong dan doi voi nhing ndi dung dac thu cta don vi (néu c¢6) ma EVNSPC chua quy dinh,
dong thoi khong dugce tréi voi cac quy dinh cia Nha nudce, Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN)
va EVNSPC.

4. Ban Truyén thong c0 trach nhiém theo doi, hudng dan, kiém tra va don doc cac Ban
nghi¢p vu, don yi truc thucf)(; triép khai thuc hién; dinh ky tong hop bao cao Chu tich Hoi dong
thanh vién va Tong Giam doc Tong cong ty

5. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 van dé phat sinh hodc kho khan, vuong mac
cac Ban, Thu truong don vi va cac ca nhan co lién quan phai kip thoi bao cao va dé xuat

bién phéap xu 1y bang vin ban giri vé Tong cong ty (thdng qua Ban Truyén thong) dé nghién
cuiru, xem xé€t sura do1, bé sung cho phu hop.
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Phu lucI

CAU TRUC KHUNG GIAO DIEN BAN TIN EVNSPC

STT

Chuyén muc

N¢i dung

Su kién - Van

Thong tin, phan tich va binh luan céc su kién thoi sy, van dé noi

1 o bat lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh, quan 1y diéu
hanh va chién lugc phat trién ciia EVNSPC va EVN.
Pho bién kién | Pho bién phap luat, quy dinh, chinh sach lién quan dén nganh
) thql:l’C — Trao Djén, doanh nghi€p va nguoi ‘lao dong; chia s¢ kinh nghiépn thuc
doéi kinh tién trong cong tac quan ly, dau tu, kinh doanh va phat trién.
nghi¢m
Thong tin cac hoat dong cua nganh Dién trong kinh doanh, dau
= tu xay dung, quan ly van hanh, phat trién ngudn va hé thong ludi
Dl?n luc‘ B dién; céc cong trinh, du an do Tong cong ty Va nganh DPién dau
3 Tre’n dpiong‘ tu_thyc hién nhdm gop phan phét trién kinh té - xa hoi; tuyén
p}}?t trien va truyen vé nd lyc phat huy thé manh va cha dong hoi nhap kinh té
hot nhap quoc té tai cac tinh thanh phia Nam.
4 | Newoi tot Gidi thigu cac dién hinh tién tién, gwong nguoi bt - viéc tot, nhan
viéc tot to tich cuc trong cdn bd cong nhan vién (CBCNV) Tong cong ty.
- Giéi thiéu cac cong trinh nghién ciruvé nang lugng méi, ning
luong tai tao va nang luong thay thé; cac tac dong ciia qua trinh
san xudt, truyén tai dién nang dén moi trudng va du bao xu hudng
) = nang luong;
s Isélr:)ga lﬁscn \-12‘1 - Gidi thiéu cac san pham, cong ngh¢, thiét bi mé&i va giai phap
R R tng dung trong linh vye dién lyc, vien thong, cong nghé thong
Cong ngh¢
tin c6 trich dan hop tac tuyén truyén bao chi/truyén thong.
- Pho bién cac dé tai nghién ctru khoa hoc, sang kién cai tién k¥
thuat dién hinh dé ap dung rong rai vao thuc té san xuat linh vuc
dién luc.
- Tuyén truyén chu truong, chinh sach tiét kiém dién ctia Chinh
phu; néu bat loi ich, cac giai phap tiét kiém va huéng dan sir dung
¢ |Piénvadoi | diénhicu qua;
song - Hudng din cach sir dung cac thiét bi dién dan dung (céu tao,
nguyén ly hoat dong), trao d6i kinh nghiém st dung thiét bi hiéu
qua va tiét kiém dién nhat.
. . Gi6i thiéu cac mo hinh, phuong phap dao tao hién dai; chia sé
Ba’o tag va kinh nghiém trong cong tac dao tao, bdi dudng, bd tri sir dung va
7 phat trién phat trién ngudn nhén luc; phén tich, hudng dan phwong phap duy

nguodn nhan
luc

tri va nang cao chat lugng nguon nhan lyc tai cac don vi.
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Chuyén muc Noi dung
STT
-Tuyén truyén, huéng dan cac quy dinh vé& an toan vé sinh lao
dong (ATVSLD); phan tich nguyén nhan tai nan, sy cb dé rut
kinh nghiém va pho bién k¥ ning bao ho lao dong trong nganh
< o Dién;
An toan - Bao . N , (A . . .
8 16 lao dong - Tuyén truyén cong tac an toan giao thong (ATGT), cép nhat
' i kién thirc phap luat va quy dinh nganh vé ATGT; thong tin cac
vu tai nan giao thong trong EVN/EVNSPC nham canh bao,
phong ngura; tich hop cac san pham truyén thong s6 nhu
infographic, video, hinh anh phuc vu cong tac tuyén truyeén.
< , Thong tin vé hoat dong x4y dung va phat trién van hoa doanh
Vian hoa O R R S 2
9 doanh nehié nghi¢p tai EVNSPC; gidi thi€u céac gia tri cot 161, chuan muchao
ghiep dac, van héa ing xtr va cdc mo hinh, tap thé, ca nhan tiéu biéu.
A Tin, bai viét vé cac hoat dong chuyén mén, phong trao ctia Cong
Thong tin
10 . doan, Poan Thanh nién va cac t6 chirc doan thé trong Tong cong
hoat dong
ty va cac don vi truc thudc.
11 | Tin vén Cap nhat nhanh, ngﬁn gon cac su kién, hoat dong, théng bado quan
trong dién ra tai EVNSPC va cac don vi truc thuge.
Dang tai cac tac pham vin hoc, nghé thuét (tho, truyén ngin, ca
12 | Géc th gian khuc, tiéu pham) ca ngoi Pang, Bac Ho, tinh yéu qué huong, dat

nudc, truyén thong nganh Pién va nét dep cua con ngudi
EVNSPC.
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Phu luc IT

BANG PHAN CONG CAP TIN VA DUYET THONG TIN PHAT HANH TREN
TRANG TTDPT TONG CONG TY DIEN LUC MIEN NAM

Don vi cung

STT | Chuyén muc NoOi dung Thot san cAp/ duyét
cung cap n .
thong tin
Hién thi cic tin, bai, hinh anh, Ca nhit
1 | Trang chu video tin m(:yi trong ngay va cac ha{rlf o " Ban TT
hoat dong noi bat cia EVNSPC. g ngay
Thong tin gi6i thiéu chinh thic vé Tong cong ty Dién luc mién
> | V& chine o Nam (EVNSPC), nham cung cap cho nguoi doc cai nhin day du,
& chinh xac va hé thong veé to chuc, lich stir, b may, dinh hudng va
hoat dong san xuat - kinh doanh (SXKD).
Gidi thiéu khai quat vé chiic
nang, nhi€ém vy, linh vuc hoat
2 déng, pham vi quan ly va vai tro
2.1 | Tongquan | o EVNSPC trong nganh Dién Ban POENS
va trong phat trién kinh té - xa
hoi khu vuc phia Nam.
Trinh bay co cdu t6 chirc, gdm
So dd b cac Ban chuyén mén, cac don vi
2.2 . truc thudc va moi quan hé quan | A . | Ban TC&NS
chirc AR S . 2 Cap nhat khi
ly, diéu hanh trong toan Tong | ., 2.
Sno t cd thay doi
cong ty. (chdm  nhét
Cung cap thong tin vé lanh dao | 03 ngay lam
Ban Diéu EVNSPC bao gém: Ho tén, chire | viéc ké tir khi
23 | hanh danh, hinh 4nh, linh vuc phu | c6 van ban | o0 TC&NS
trach. chinh thtrc).
Qud trinh Gig’)‘i thiéu lich sUr hinh thanh, cac
N \ moc phat trién quan trong, Ban TC&NS,
2.4 | hinh thanh - . e . ,
hét trién nhitng giai dqan doi moi1, mo Ban TT
p rong va thay déi ctia EVNSPC.
Cung cép danh sach, tén goi,
)5 Pon vi truc logo va thong tin co ban cua cac Ban TC&NS,
"~ | thudc Cong ty dién luc va don vi truc Ban TT
thuéc EVNSPC
Cong tzo Hil.lC tlAeu, chinh sach va Cap nhat 01
Chinh sach cam kqt ve chat lugng dich vy, lan/nam hodc
2.6 cung cap dién va phuc vu khach | VP TCT

chat luong

hang cua EVNSPC theo tung
nam.

khi ban hanh
moi.
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Thoi gian

Pon vi cung

STT | Chuyén muc Noi dung £ cAp/ duyét
cung cap Ao
thong tin
Cap nl}at 06
Gio1 thiéu cac danh hi¢u, giai | thang/lan va
Thanh tich thudng, thanh tich n6i bat ma | khi phat sinh
/7 EVNSPC EVNSPC dat duoc trong qua|{danh  hiéu, Ban TC&NS
trinh hoat dong.. khen thuong
quan trong.
Cone bé Thong tin niém yét, cong khai va cung cap chinh thirc cic théng
3 ns b tin bat budc, thong tin quan trong cua EVNSPC theo quy dinh cua
thong tin PEA
phép luat.
Cong bd cac thong tin dinh ky
Thone cio hoac dot xuat vé hoat déng Theo sy kién;
3.1 béo cﬁi SXKD, su kién, chu truong, két t{)i thiéu 01 [ BanTT
qué hoat dong cia EVNSPC va | 1an/thang
EVN.
Niém yét cac thong tin theo quy
dinh cua phap luat vé doanh
Cong bd nghlcp,nha o bao gom cav T,h co quY'l Cac Ban lién
R . bdao cdo, ké hoach, két qua | dinh phap
32 |OBEUD oxieny 14 chinh, quan tri doanh | luat (dinh Ky | V20 Ban KL
" ¢[Joanh nghiépi cic van ’bgm thong bio 1uj;1t (dlflh dk}; TCRT, KD,
N 4 &) ) nam va 0
nghi¢p pht sinh khi c6 su kién anh | xuif) TCNS, TT
huong dén hoat dong, t6 chuc
hodc uy tin cia EVNSPC.
Cong bo cac dé an, chuong trinh,
D2 4n t4i co 10 ’t.rlnh tai co gelu, sap XeR, doi Kh} ban hgr:h Ban TC&NS,
33 Au mo1 doanh nghiép theo chi dao | hoac diéu Ban TT
cta Chinh phu, EVN va co quan | chinh
c6 tham quyén.
. 1 Thong tin lan tdéa hé gia tri, chuan muc ung xu, ban sic va tinh
Van hoa A, . S A A A o
4 doanh nehié than cta nguoi tho dién trong toan hé thong; truyén thong gia tri
ENIED | . 6¢ 101, tri€t 1y hoat dong va chuan myc van héa cuia EVNSPC.
Thong tin, hinh anh vé viéc trién
i ién c4 i . . Ban BT
Thye thi khat, thuc hign cac quy dinh, [ pg g, gp | B2 BT
4.1 VHDN chuan muc va chuong tqrmh VAN | e Pon vi truc
hoa doanh nghiép tai Tong cong & thudc
ty va cac don vi truc thudc.
\ . Gidi thiéu cac ca nhan, tap thé ) ) Ban BT
C:d N Clrluycn tiéu biéu, nhirng hanh dong dep, | It nhat 01 .
4.2 | van hoa, C 1 1s NN s Pon vi truc
P cach 1am hay thé hién gia trj van | bai/thang N
guong dién thudc

héa EVNSPC; truyén thong céc
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Thoi gian

Pon vi cung

STT | Chuyén muc Noi dung £ cAp/ duyét
cung cap A oe
thong tin
hinh, su kién | chuong trinh, phong trao, su
van hoa kién van hoa trong toan Tong
cong ty..
C}mg cép cac tai liéu, quy dinh,
43 Tai li¢u cam nang, by gia tri van hoa, | Khi ¢4 thay | Ban TC&NS,
"~ | VHDN chuan myc tng xtt do EVN va | doi Ban TT
EVNSPC ban hanh.
5 Linh vuc Thong tin vé cac hoat dong san xuét, kinh doanh, dau tu, ky thuat
hoat dong va quan 1y van hanh h¢ thong dién trén dia ban khu vyc phia Nam.
San xut, Cung cap s6 liéu, hinh éanh,
phén ph6i — | thong tin di€u hanh h¢ thong Thuon Ban KH, KT,
5.1 | xuat nhap dién, cong tac cung cap di¢n va <uvén & KD, don wvi
khiu dién | van hanh luéi dién khu vuc phia |~ truc thude
nang Nam.
Cung cép thong tin vé hop tac,
Quan hé trao doi kinh nghiém, du an va .. | BBT
32 quoc té hoat dong chuyén mén voi cac Theo sur ki¢n
doi tac trong va ngoai nudc.
Tu vén, thiét Thqng tin vequy hoach dle}?’ €A1 01 - lan/nim
53 | ké quy hoach du an dau tu, xay dung, cai tao, bosc khi didu Ban KH,
) . : mo rong ludi dién do EVNSPC ; QLDTu, TT
dién - ) 2 chinh
quan 1y hoac lam chu dau tu.
Gioi thiu cac giai phap cong Ban
EVNWSPCOV('yi nghé, hé thong CNTT, sang it nhit 01 KHCNCDS,
5.4 | chuyén doéi kién, dé tai khoa hoc phuc vu | .. , KT, TT, cac
% A . r 1 AN 1 . | tin/thang :
sO cong tac quan 1y, van hanh va don wvi truc
kinh doanh dién. thudc
Luéi dien Cong bd thong tin lién quan dén | Khi c6 dy 4n | Ban
5.5 thon m'inh cac du an ludi dién thQng minh |/ giai doan | KHCNCDS,
& do EVNSPC lam chi ddu tw. | méi KT
San xuit Thong tin vé tinh hinh mua ban
N, ) . A - ‘ BBT
5.6 | kinh doanh | 31ém, thi truong dién, phu fai, | e gen
dién nang nguon dién va cac hoat dong
i kinh doanh dién nang khéc.
Phu tai [Ung dung web] Pong bo sb lidu | . ‘
>7 ngudn phu tai ngudn tu dong hé théng. Hang ngay SPCIT
Loren [Ung dung web] Cap nhat sd
5.8 30 ligu kinh liéu kinh doanh dién khu vuc | Hing quy Ban TT, KD

doanh dién

phia Nam cuia EVNSPC.
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STT

Chuyén muc

No6i dung

Thoi gian
cung cap

Bon vi cung
cap/ duyét
thong tin

Pang — doan

Thong tin vé hoat dong lanh dao cia Pang ty va cac to chitc doan

6 z thé trong EVNSPC, bao gdm Cong doan, Poan Thanh nién va céc
the 2 1 y e . R
td chirc co so tai don vi truc thudc.
Gidi thiéu vé& co céu to chue, Van phong
6.1 Thong tin chuc nang, nhiém vy cua Pang | Khi ¢6 thay | Dang uy, Ban
" | chung by EVNSPC va cac t0 chire doan | d6i Tuyén  gido
thé. bang uy.
Thong tin cac hoat dong ndi bat ) )
. cia Cong doan Tong cong ty va | It nhat 02 | Ban bién tap.
Hoat dong C R o1 Y A N . . B )
6.2 | . cac to chirc co s Cong doan truc | tin/thang Vian phong
cong doan N A . A \
thudc; cac hoat dong huong ung Cong doan.
phong trao thi dua hang nam.
Théng tin cac hoat dong ndi bat ) ) Ban Bién tap,
N cua Dang uy, Doan Thanh nién | It nhat 02| Ban = Tuyén
Cong tac 2 o N LA 1 . . - .
6.3 | Dine. Poan | 10ng cong ty va cdc t0 chirc co | tin/thang gido Déang uy,
& sO truc thudc theo chuong trinh Poan Thanh
cong tac va thi dua hang nam. nién
Cung cap cac nghi quyét, chi thi,
Tai liéu sinh tal 11@11 sm}} hoaf Dang, tal 11@1‘1 Khi ¢6 van | Ban Tuyén
6.4 hoat tuyén truyén cuia Pang, Nha ban mai 40 DANe Ul
- nuée, EVN va EVNSPC phuc & guy
vu cong tac chinh tri, tu tudng.
Piu tr va Du Cung cap thong tin chinh thirc vé hoat dong dau tu xay dung, phat
7 1, " | trién ludi dién va cac du an dién do EVNSPC lam chu dau tu hodc
an oA a1 .
quan ly trén dia ban khu vyc phia Nam.
Cung cap thong tin, hinh anh vé
Thong tin dy tl?n do C.aAC du a8 hfm dl@.rf’ cong Theo tién do | Ban Bién tap,
7.1 An trinh  dién,  ngudn . dién do du 4n Ban QLDT
EVNSPC lam chu dau tu hoac |
tham gia quan ly.
Cong bd cac du an dién, du an
Kéu oi diu ha tang nang lugng do EVNSPC
7.2 &¢ trién khai theo hinh thurc hop tac, | Theo du an Ban bién tap
tu ‘A A 1K < 1A .
lién doanh, lién két hodc kéu goi
cac doi tac tham gia dau tu.
4 rl‘))}il;[ ?rllgfréll TP@I&g tin cé}(? hcze:ltt d@ngA dau :gu, it nhit 01 | Ban bién tap,
. t xdy dung moi, cai tao, ndng cap, | s
ludi dién khoi cong, dong dién, nghiém & Ban QLDT
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Thoi gian

Pon vi cung

STT | Chuyén muc Noi dung cune c& cAp/ duyét
gcap thong tin
thu cac cong trinh dién trong
toan EVNSPC.
[Ung (dung web] Cung cap thong
o tin, ho so va két qua dau thau cac Cap nhat theo | SPC.IT

7.4 | Bau thau g061 thau thudc cac ‘dLI' an do hé‘ so  moi1 | Cac don vi truc

EVNSPC lam chu dau tu theo | thau thudc

quy dinh cua phap luét.

An toan dién
— Tiet ki€ém
dién

Tuyén truyén chu truong, chinh sach cia Nha nuéc va EVN vé sir
dung di¢n an toan, tiét kiém va hi¢u qua nham nang cao nhan thure
cua cOng dong, thac day sir dung nang luong sach, ning luong tai

tao va phat trién bén viing.

8.1

An toan dién

Tuyén truyen vé an toan trong sur
dung dién, an toan lao ddng
trong nganh Dién, phong tranh
tai nan dién. Tich hop ndi dung
An toan giao thong: Kién thuc
phép luat, quy dinh nganh, canh
bdo tai nan giao thong trong
EVN/EVNSPC qua infographic,
video, hinh anh.

it nhiat 02

tin/thang

Ban bién tap
Cac don vi truc
thudc

8.2

Tiét kiém
dién

Tuyén truyén cac chu truong,
giai phap, hanh dong va cudc thi
vé str dung dién tiét kiém, hiéu
qua tai cac don vi truc thudc
Tong cong ty trén dia ban céac
tinh, thanh phia Nam.

Tai liéu tuyén truyén, kién thic
phap luat, cac giai phap tiét kiém
dién trong sinh hoat gia dinh, san
xuat, doanh nghiép, méi truong
lam vi€c cong sd, cong cong.

Theo mua
cao diém va
t6i thiéu 01
tin/thang

Ban bién tap

Cac don vi truc
thudc

8.3

Nang luong
xanh

Gioi  thiéu cac hoat dong,
chuong trinh, gidi phap lién
quan dén sir dung nang lugng tai
tao, nang lugng sach, gidm phat
thai va mo hinh kinh doanh dich
vu nang lugong (ESCO)

[t nhit 01
tin/quy

SPC.IT

Cac don vi truc
thudc

DMTMN &
DPPA

Cung cép thong tin chinh thuc vé hoat dong phat trién dién mat
tro1 mai nha (DMTMN) va co ché mua ban dién truc tiep (DPPA).
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Thoi gian

Pon vi cung

STT | Chuyén muc Noi dung £ cAp/ duyét
cung cap Ao
thong tin
X .. Cung cap cong cy, sd lidu va lién
NN | phye vy tinh todn, theo doi | 1
9.1 | 00 P8 ST | van hanh hé théng dién co tich | NS SPC.IT
théne didn hop nguon DPMTMN (lién két y
& die v6i Trang TTDT EVN).
Niine lwon Thong tin, hinh anh, sé liéu vé
- & e € | tinh hinh phat trién, van hanh | It nhat Ol A i
9.2 | mat troi — C 1A A o e | , Ban bién tap
cac hé thong dién mat tro1 mai | tin/thang
EVNSolar X !
nha trong khu vue phia Nam.
Cong b
thong tin Vé; Célp‘ nhat d liéu vé cépg suat
9.3 kha nang dau | nguén phat, kha nang tiép nhan | Khi ¢6 cép Ban KT
" | noi, giai toa | va gial toa cong suat DPMTMN | nhét ky thuat
cong suat tai tirng tinh, thanh phia Nam.
DMTMN
Cung cép cac van ban, quy dinh,
9.4 Va,n bafn hlAIo*ngA .dan lién guag fien dvau tl‘,l'? Kh1 ban hanh Ban KD
phap Ly dau noéi, mua ban dién mat troi | méi
mai nha va co ché DPPA.
Thong tin Lién két Trang TTPT Trung tim
9.5 | quy dinh Cham soc khach hang Dién lyc TTCSKH
DMTMN mi¢n Nam (TTCSKH DLMN).
Traciruban | [Ung dung web] Lién ket he
9.6 DMTMN thong tra cuu cua Trang TTDT TTCSKH
TTCSKH DLMN.
, Cong bo cac tai ligu, quy dinh va
Coché mua | hudéng dan vé mo6 hinh mua ban | Khi c¢6 van
9.7 | bandién tryc | dién tryc ti€p gitta don vi phat | ban, hudéng | Ban KD
tiecp DPPA dién va khach hang sir dung dién | dan méi
16n.
Cung cép va lgét ndi céc dich vu dién, thong tin va tién ich dich vu
10 | Dich vu dién tryc tuyén danh cho khach hang str dung di¢n, doanh nghiép
va cong dong.
[Ung dung web] Lién két hé
thong cham soc khach hang
Dich vu tryc | phuc vu: Pang ky cép dién, thay | Theo lién két
10.1 tuyén d6i hop dong, tra ctru hoa don, | hé théng TTCSKH

thanh toan, theo ddi lich mat
dién...
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Pon vi cung

STT | Chuyén muc Noi dung Thoi san cAp/ duyét
cung cap Ao
thong tin
[Ung dung web] Cung cép cac
Vin ban dich | Va0 ban, quy dinh, hudng dan | -, s g4
10.2 vu dién lién quan dén cung cap va su he thén TTCSKH
T dung dién thong qua lién két hé | &
thong TTCSKH DLMN.
Cong bd biéu gia ban dién; quyét
. a 3 4 \ . r B KD
10.3 | Gia dién dm,h cua cd quan quan 1}‘, nl}a th.l c6 thay | Ban
nudc vé gia ban di¢n va cac | doi SPC.IT
chinh sach lién quan.
Thong tin vé cac chuong trinh
10.4 Tri an khach | chdam soc, khuyén khich va tri an 01 An/nim Ban KD, Ban
" | hang khach hang st dung dién cua bién tap
Tong cong ty.
Cung cip bai viét, hinh anh,
10.5 Tu van st video hudng dan khach hang sur | It nhat 02 Ban bicn t4
" | dung dién dung dién an toan, ti€t ki€ém va | tin/thang a3
hi¢u qua.
A Thong tin cac hoat dong cai tién
Neng cao quy trinh nghiép vy, nang cao it nhat 01
10.6 | chat lugng . ) Ban bién tap
) chat luong cung cap dién va | tin/thang
dich vu
phuc vu khach hang.
Tlep nhén va giai dap cac thic
mic, yéu cau ctia khach hang (hé
10.7 | Hoi dap thong tw dong chuyen thong tin TTCSKH
thic miac vé “hop thu
cskh@evnspc.vn).
N Cong bo céc chi tiéu dich vu
Cong bo khach hang, do tin cdy cung cdp | Hing  quy
10.8 | thong tin NN PR N < > | Ban KD, KT
dién, ton that di¢én ndng trong | hang nam
DVKH L A
toan Tong cong ty.
Tin tie va Thong tin ‘téng hop, dang tai va lan toéa cac hoat dong vé SXKD,
11 X A chi dao di€u hanh va hinh anh cua EVNSPC t61 CBCNV, khach
Truyén thong |, . \ A ,
hang va cong chung.
Thong tiq vé chi dao diéu hanh,
SXKD, dau tu xay dung, dich vu
Tin khach hang, khoa hoc cong | Thuong A A
H.1 EVNSPC nghé; tong hop, trich dan cac tin, | xuyén Ban bién tap

bai, phong su cua bao chi vé
Tong cong ty.
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Thoi gian

Pon vi cung

STT | Chuyén muc No6i dung £ cAp/ duyét
cung cap A e
thong tin
Cap nhat cac thong tin chi dao,
Tin neanh diéu hanh, hoat dong san xuat - Thuon
12| 0 he kinh doanh nang lugng dién ong Ban bién tap
Dién \ \ A xuyén
chung trong toan nganh DPién luc
Viét Nam.
Thong tin vé cong tac phong
nglfa, }IAng pho, qkhflC phuAc ha,q Cap nhat o
113 PCTT & qud thién tai, xu 1y su co ludi ngay khi c Ban bién tap
"~ | TKCN dién do thién tai, mua bao va | . X Ban AT
Ao NX . | tinh huéng
hoat dong tim kiém ctru nan tai
khu vuc phia Nam.
Thong tin cac hoat dong thuc
hién trach nhiém xa hodi cua ’ Ban bidn (4
Hoat dong doanh nghiép (CSR), céac|It nhat OI | . P
114 | X . . . fA . . Van phong
cong dong chuong trinh an sinh xa hoi, gop | tin/thang A .
A A . . Cong doan
phan ning cao uy tin nganh
Dién.
Ban tin Dién bang tai Ban tin video dién tur it nhit 00 tin/ Be;n b'1Aen tg:p
11.5 tr dinh ky tong hop cac hoat dong than To6 bién tap
ndi bat ctia Tong cong ty. & Ban tin dién tr
Thu vién [Ung dgflg \fveb]q Cép nhit cac
, ) kho tu li¢u hinh anh, video clip, | . R
anh, video, \ YA x| Cap nhat A
11.6 san pham am thanh (Podcast) vé | , s A Ban bién tap
Podcast A 2 hang tuan
: hoat dong SXKD trong Tong
(audio) o
cong ty.
| Chuyén muyc chuyén dé: Thong
Tim hi€u vé | tin, tai li€u, hoat dong lién quan | . R )
11.7 | binh dang dén coéng tac binh dang gidi C,a P Anha;[ khi Ban bién tap
RN . .~ | cO yéu cau
g101 trong nudc va trong nganh DPién
Iurc.
EVNSPC 50 Qhuy?n muc chq}:en C!e: Pang
ndm x4 tai thong tin, tu liéu, cac phong Cap nhat khi
11.8 Y ltrao thi dua hudng toi ky niém | —oP MM K0 gan bien tap
dung va phat N X A X c6 yéu cau
2 ngay truyen thong theo ké hoach
trien , 2 ~
cua TOng coOng ty.
EVNSPC Chuyén muc chuyén dé: ‘Thong
thuc hanh tin, tai liéu va két qua trién khai Cap nhat khi
11.9 |tiét kiém, cac chuong trinh hanh dong thyc 4 P tu ch Ban bién tap
chong lang hién tiét kiém, chong lang phi yeu cad

phi

theo ké hoach cuia Tong cong ty.
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STT

Chuyén muc

No6i dung

Thoi gian
cung cap

Bon vi cung
cap/ duyét
thong tin

Cung cip kénh giao tiép chinh thuc giira Tong cong ty voi to chuc,

12 [ Lién h¢ ca nhan bén ngoai va cac don vi ndi bo nham bao dam tiép nhan,
phan hdi thong tin kip thoi.
[Ung dung web] Tiép nhan phan
Lién hé anh, kién nghi, & nght hop tac | w10 5,0 L
12.1 truyén thong, gdp ¥ cua t6 chirc, . Ban bién tap
EVNSPC MO ey p ngay
ca nhan gui vé Tong cong ty qua
email info@evnspc.vn.
[Ung dung web] Hién thi thong
Lién kétnoi | tin lién he, so do, biéu tuwong | Khi co thay o
12.2 bo logo va lién két Trang TTPT cua | doi Ban bién tap

cac don vi truc thuoc EVNSPC.
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i ~ PhulucIl )
7 SO PO WEBSITE TONG CONG TY PIEN LUC MIEN NAM
TRANG CHU

—— 1. VE CHUNG TOI

|—— Tdng quan EVNSPC

- S0 d6 t6 chiic

—— Ban Diéu hanh

—— Quia trinh hinh thanh va phat trién
—— Don vi thanh vién

—— Chinh sach chét lwong

——— Thanh tich EVNSPC

—— 2. CONG BO THONG TIN

— Thong cao bao chi

— Cong b6 thong tin doanh nghiép
—— Pé 4n tai co cau

—— 3. VAN HOA DOANH NGHIEP

—— Thuec thi Van héa EVNSPC

—— Cau chuyén van hoa — Guong dién hinh
— Tai liéu Van hdéa doanh nghi¢p

—— 4. LINH VUC HOAT BPONG
| San xuét — Kinh doanh dién
L Quan hé qudc té

—— Tu van — Quy hoach dién
—— EVNSPC v6i chuyén ddi s6
— Ludi dién thong minh

—— Phy tai — Nguén dién

L S6 liéu kinh doanh dién

—— 5. DANG - DPOAN THE

—— Thong tin chung

—— Tin hoat ddng cong doan: Lao dong sang tao, tin chuyén dé
— Tin cong tac Bang, Poan

Tai liéu sinh hoat

—— 6. DAU TU & DU AN

—— Thong tin du 4n

—— Kéu goi dau tur

—— Pau tu & phat trién ludi dién
L Pau thiu

—— 7. AN TOAN DBIEN — TIET KIEM DIEN
— An toan dién : Tai liéu tuyén truyen Phong chdng tai nan dién; an toan giao thong
—— Tiét kiém dién: Tai liéu tuyén truyén; hoat dong tuyén truyén tiét kiém dién;..
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L— Ning luong xanh

— 8. DPMTMN & DPPA

[ Thong tin van hanh hé thong

—— EVNSolar - DPMTMN

—— Cong suat & ddu ndi PMTMN

—— Van ban phap ly

— Quy dinh PMTMN

- Co ché mua ban dién tryc tiép (DPPA)

——9. DICH VU

— Dich vu truc tuyén

—— Van ban dich vu dién

—— Gia dién

— Tri1 an khach hang

—— Tur van str dung dién

—— Nang cao chit luong dich vu
— Hoi— Dbap

—— C6ng bd thong tin DVKH

—— 10. TIN TUC & TRUYEN THONG

—— Tin EVNSPC

— Tin nganh Dién

—— PCTT & TKCN

—— Hoat dong cong dong

—— Ban tin dién tr

— EVNSPC 50 nam xay dung va phat trién

——— EVNSPC thyc hanh tiét kiém, chong lang phi
—Thu vién anh — Video — Podcast (Audio)

—— 11.LIEN HE
[ Lién hé EVNSPC
—— Lién két nd1 bd
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Phu luc IV \
GIAO DIEN TRANG TTPT TONG CONG TY PIEN LUC MIEN NAM
bia chi truy cap: https://www.evnspc.vn

4 evwsec

o ® @ |

UIEN KET NHANH
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@ EVNSPC VECHUNGTOI ~ DANG-DOANTHE  LINHVUCHOATDONG  DAUTU&DUAN  ANTOAN&TIETKIEMDIEN  OMTMN&DPPA  DICHVY  TINTUG& TRUYENTHONG  LIEN HE
NG CONG TY DIEN LUC M NAM

SO

DIEN MAT TRODAP MAI

Lo fch cho gia GMQN cong

L énomica vy conG quéc Gia @X

Wehvucong gov.vn

TAT CA Vi MUC TIEU DAN GIAU, NUGC MANH,
DAN CHU, CONG BANG, VAN MINH!

V]

A
; & NHIETIET CHAO MUNG \!

»

1

Ed (i '
YU T - 0Ll Bid -
THONG TIN DU AN QUAN HE Quic TE DICH VU TRUC TUYEN .‘._ +

Thong cdo bao chi

@

EVN khdi cong, khanh thanh déngdoab
nhiéu dy dn, cong trinh dién chdo
mifng Dai hoi Dai biu toanqudctian
thi XIV cia Bang

46 5h06 0 ST L
PERGERE -

-
(£}
4l B 0]
TRI AN KHACH HANG TAI TINH VINH\LONE EVNSPC KHUI DONG DU AN “GIAM SAT TRUC DAY MANH CONG TAC TUYEN TRUYEN DAI HOI XIV
TUYEN MANG CAP QUANG - GIAI DOAN 3" CUA BANG @
TONG CONG TY DIEN LUC MIEN NAM 3 =
@ EVNSPC EN LU B HO TR TRUC TUYEN 24/7: 19001006 - 19009000
TONG CONG TY DN LUG M NAM Cd quan chi quan: Tap doan Dign Iifc Vigt Nam, Dla chi: 72 Hal Ba Trung, Phuding Sai Gon, Tp. HG Chi Minh, Viét
Gidy phép s6: 09/GP-S do S& Thong tin va Truyén thong TP.HCM, cdp ngay 04/06/2020 Nam
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GIAO DIEN E-TIVI

bia chi truy cap: https://etivi.evnspe.vn
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